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LEMBAR PENGf,SAHAN

ANALIS$FAKToR.FAKT0R,BAURANPEMASARA}IJASA
YANGI}IPERTTMBANGKAIIPADAKEPUASAI\NASABAH

ASI]RANSI SYARIAH AJB BUMIPUTERA KAIXTOR
UNIT OPERASTONAL TULUNGAGUNG

SKRIPSI

Disusun oleh

Hella Shafira Maharani

NIM.2824133037

Telah dipertahankan di depn Der*'an Pengrrji pada tanggal 9 Agustus 2017 dan telah

dinyatakan diterima sebagai salah salu p€rsyaratan untuk memperoleh gelar slrata salu

Sarjana Ekonomi(S.E)

Dewan Penguji

Ketur/Penguiil

Rokhmat Subrqivo. M" f,.I.
NIP. 19?9072 1201403 I 001

Penguji Utama:

Ilr. ll. Dcde Nurohman. M'Ag'
NIP. l9?112r8 200212 I lf{13

Sekretarls/Penguji:

NurAziz MuclirrrM.Hl.
NIP. 19740?1 620$10l I 006

Tandr Tangan

MP. tq?ll21t



KEMENTERIAN AGAIiIA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISI.Aii NEGERI TULUNGAGUNG

UPT PUSAT PERPUSTAKAAIII
Jafan Mayor Sujadi Timur Nomor46 Tulungagung - Jawa Timur ffi221

Telepon (0355) 321513,321656 Faximib (0355) 321656
Website : htp://iain-tulungagung.ac.id

SI,'RAT PERNYATAAN KESEDIAAN PI,JBLIKASI KARYA ILMAH

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama

NIM

|urusan

Fakultas

|enis Karyallmiah

N)Ateb37
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Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetuiui untuk memberikan Hak Bebas Royalti
Non-eksklusif (Non-exdusive Royalty'Free RighQ kepada Pusat Perpustakaan IAIN
Tulungagung atas karya ilmiah saya berupa (..F. j*lEt.) yang berjudut:

pAvA ?epuaann f{AsAg^H AsuRanst staR'eH dtp **ptnePt tAArFoR

. $11T....9r.-El#- !.9.1!*!.. 1!l!*t|l94 gsll s

Dengan Hak Bebas Royalti Non-ekslusif ini Pusat Perpustakaan IAIN Tulungagung berhak
menyimpan, alih media/forrrat, mengelola dalam bentuk pangkalan data (ilatahase),
merawat, dan merrrpublikasikan hrgas alftir saya selama btap mencantumkan ftuna saya
sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta.

Demikian pernyataan ini saya buat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Tulungagun& .A..Sgq$.Hr Zo i'l
Yang Menyatakan,

tblta sfiqcirq Fr
Nama terang dan tanda tonger




