DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL ..o 1
HALAMAN JUDUL.....oiiiiiiiiiiiciie et il
LEMBAR PERSETUJUAN......coiiiiiiiiiie s i1
LEMBAR PENGESAHAN ..ottt v
PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ..ottt v
SURAT PERNYATAAN KESEDIAAN PUBLIKASI ......ccccooiviiiiiiiinie, vi
IMOTTO ot nnees vil
PERSEMBAHAN ..ot viil
PRAKATA ...t ix
DAFTAR ISL ..o s xi
DAFTAR TABEL......ootiiiiitie e Xiii
DAFTAR GAMBAR ...ttt XV
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt XVi
ABSTRAK ... XVviil
ABSTRACT ... XX
B ettt et e teeae ettt et et e eteeteereereanas xxii
BAB I PENDAHULUAN ..ottt 1

A. Latar Belakang Masalah............c.ccooiiiiiiiiiiie 1

B. Perumusan Masalah ...........cccociiiiiiiiiiic 9

C. Tujuan Penelitian dan Pengembangan ..............cccocoeriiiieniiiiicncnieene 10

D. Spesifikasi Produk...........ccccooiiiiiiii e 11

E. Kegunaan Penelitian..........c.ccociiiiiiiiiiiiiiccec e 11



F. Asumsi dan Keterbatasan Penelitian dan Pengembangan.......................... 13

G. Penegasan Istilah..........ccccooiiiiiiiiiii 13
H. Sistematika Pembahasan .............ccccccviiiiiiiiiii e 16
BAB II LANDASAN TEORI DAN KERANGKA BERPIKIR...........ccccvvniinnne. 18
A Landasan TeOTT .......ueiueeiiiiiieeiii et 18
B. Kerangka Berpikir.........cocoiiiiiiiiiiiiiiiici e 33
C. Penelitian TerdahulU...........cceiiiiiiiiiiic e 36
BAB III METODE PENELITIAN......ccciiiiiiiiiiinii s 42
A. Jenis dan Desain Pengembangan ............cccceiiviiiiiiiiiiiniicn 42
B. Prosedur Pengembangan ............cccoccvviiiiiiiiiciiii e 44
C. Subjek Penelitian..........cccveiieiiiiiiieiisieseee e 48
D. Teknik Pengumpulan Data ..........ccccoeeiiiieiiiiiiieiecisc e 49
E. Intrumen Penelitian ........ccccoiiiiiiiiiiiniiie i 49
F. Teknik Analisis Data .........ccccoviiiiiiiiiiiiciec e 54
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .....cooiiiiiiicc e 60
A. Hasil Penelitian ........occoeiiiiiiiiiiiiceec e 60
B. Pembahasan...........cccooiiiiiiiiii 81
BAB V PENUTUP ..ot 102
AL KeSIMPUIAN .o 102
B SAran......oociiiii 103
DAFTAR RUJUKAN ..ottt 104

DAFTAR LAMPIRAN .....ooiiiii s 113



