BAB llI
METODE PENELITIAN

A. Jenis Penelitian dan Pendekatan Penelitian

Sesuai dengan masalah yang di angkat, maka jenis penelitian ini
adalah penelitian deskriptif-kualitatif yaitu gambaran atau lukisan
secara sistematis, faktual dan akurat mengenai fakta-fakta, sifat serta
hubungan antara fenomena yang diselidiki. Metode kualitatif adalah
“Prosedur penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa kata-
kata tertulis atau lisan dari orang-orang dan perilaku yang dapat
diamati.” Penelitian kualitatif sebagai metode ilmiah sering digunakan
oleh sekelompok peneliti dalam bidang sosial, seperti :sosiologi,
anthropologi dan sejumlah penelitian perilaku lainnya, termasuk ilmu
pendidikan.”’Penelitian  kualitatif adalah jenis penelitian yang
menghasilkan penemuan-penemuan yang tidak dapat dicapai (diperoleh)
dengan menggunakan prosedur-prosedur statistik atau dengan cara-
cara lain dari kuantifikasi (pengukuran).®

Adapun pokok permasalahan yang akan diteliti adalah tentang
Analisis Strategi Pemasaran Pedagang Pasar Tradisional dalam

Perspektif Ekonomi Islam di Pasar Ngemplak Tulungagung.

*Lexy,j. Moleong, Metodologi Penelitian Kualitatif (Bandung: Remaja Rosda Karya,
2005), hal:4.

*3 Anslem Strause dan Juliet Corbin, Dasar-Dasar Penelitian Kualitatif(Surabya: PT.
Bina

lImu, 1997), hal :188.
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B. Lokasi Penelitian

Lokasi yang dimaksud dalam penelitian ini adalah Pasar
Ngemplak Tulungagung.Pasar Ngemplak Tulungagung terletak di JI.
KHR. Adbul Fatah, Dusun. Ngemplak, Desa Bontoran, Kecamatan.
Bontoran, Kabupaten Tulungagung Jawa Tinur. Pasar Ngemplak
Tulungagung merupakan salah satu pasar yang paling terkenal dan
merupakan salah satu pasar induk, dan terdapat para pedagang yang
memasarkan daganganya. Di Pasar Ngemplak Tulungagung peneliti
akan mendapatan data yang diinginkan untuk digunakan untuk
penelitian tugas akhir.

C. Kehadiran Penelitian

Sesuai dengan pendekatan penelitian ini, yaitu pendekatan
kualitatif, maka kehadiran peneliti di lapangan sangat penting dan
diperlukan secara optimal, kehadiran peneliti adalah untuk menemukan
dan mengeksplorasi data-data yang terkait dengan fokus penelitian ini,
peneliti merupakan instrumen kunci dalam menangkap makna dan
sekaligus alat pengumpul data.

Dalam penelitian kualitatif, instrumen dalam pengumpulan data
selain dari peneliti sendiri sebagai pengumpul data utama, ada juga alat
-alat bantu dan berupa dokumen-dokumen lainnya yang dapat

digunakan sebagai penunjang keabsahan hasil penelitian. Oleh karena
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itu, kehadiran peneliti di lapangan mutlak diperlukan.**Dengan demikian,
kehadiran peneliti di lokasi penelitian diketahui statusnya oleh objek
atau informan.*

Setelah mendapatkan izin untuk melakukan penelitian, peneliti
melakukan observasi langsung, melakukan wawancara dengan para
pedagang, terkait dengan strategi pemasaran pedagang dan pihak
UPTD Pasar Ngemplak Tulungagung, terkait dengan obyek penelitian.

D. Data dan Sumber data
1) Data Penelitian

Data Kualitatif merupaka serangkaian informasi yang digali dari
hasil penelitian yang masih merupakan fakta-fakta verbal atau berupa
keterangan-keterangan saja.**Sedangkan dalam penelitian ini data
kualitatifnya berupa sejarah berdirinya Pasar Ngemplak Tulungagung.
Dan Struktur Organisasi.Data ini bisa didapatkan dengan melakukan
wawancara dengan responden dan bersifat objektif.

2) Sumber Data

Sumber data adalah subyek dimana data diperoleh, apabila
penelitian  menggunakan kuesioner atau wawancara dalam
pengunpulan datanya, maka sumber data disebut Responden.*’Menurut

Suharsini Arikunto sumber data penelitian adalah subyek dari mana

* Lexy J. Moleong, Metodologi Penelitian Kualitatif...,hal. 4.

*> Suharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktek, (Jakarta :
Rineka Cipta, 1996). hal 99

* Muhammad Tegiuh, Metode Penelitan Ekonomi: Teori dan Aplikasi, (Jakarta:
Raja Grafindo Persada,1999), Hal. 118

* Suharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian (Jakarta, Rineka cipta,2002). Hal 120.
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data itu diperoleh, sedangkan menurut lofland yang dikutip dari
moleong sumber data utama penelitian kualitatif ialah kata-kata atau
tindakan, selebihnya adalah data tambahan seperti dokumen dan lain-
lain.*

Sumber data penelitian merupakan faktor penting yang menjadi
pertimbangan dalam penentuan pengumpulan data, sumber data
penelitian terdiri atas sumber data primer dan sumber data sekunder.

a. Sumber Data Primer

Yaitu sumber data penelitian yang diperoleh secara langsung
dari sumber asli.Data primer diperoleh langsung dari sumber
pertama yaitu perilaku individu atau masyarakat, melalui
penelitian.Dalam penelitian ini yang menjadi sumber data primer
adalah Pedagang Pasar Ngemplak Tulungagung.

b. Sumber Data sekunder

Yaitu sumber data penelitian yang diperoleh peneliti secara
tidak langsung melalui media perantara, berupa bukti, catatan atau
laporan histories yang tersusun dalam arsip.*

E. Teknik Pengumpulan Data

Dalam setiap proses pengumpulan data pasti ada teknik yang

digunakan sesuai dengan penelitian yang dilakukan. Pada penelitian

kualitatif teknik pengumpulan data yang lazim digunakan adalah

*® Suharsimi arikunto, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktek(jakarta: PT
Rineka cipta,2006), hal.129

* Nur indianto,dk. Metode Penelitian Praktis. PT Bina llmu, 2004). hal 28

%0 1bid. hal 147
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observasi, wawancara mendalam, dan dokumentasi.maka peneliti
menggunakan teknik sebagai berikut;
1) Metode Observasi Langsung

Metode observasi langsung yaitu teknik pengumpulan data
dimana peneliti mengamati langsung terhadap gejala obyek yang diteliti
baik pengamatan itu dilakukan dalam situasi buatan yang khusus
diadakan.Metode ini digunakan untuk mendukung data yang telah
diperoleh sehingga data yang diperoleh benar-benar akurat.

Penggambaran yang tepat dan cermat, pencatatan pengamatan,
maupun pengolahan pengamatan yang jelas bukan suatu pekerjaan
yang sepele. Orang akan selalu mempertanyakan apakah suatu
pengamatan itu cukup sahih dan apakah obyek yang diamati itu
representatif (cukup mewakili) dengan gejala yang diamati, pekerjaan
observasi adalah pekerjaan yang memerlukan ketekunan dan
kesungguhan.®

Dalam penelitian ini peneliti melakukan observasi kepada para
pedagang tentang bagaiman pemasaran yang dilakukan oleh pedagang
Pasar Ngemplak Tulungagung.
2) Dokumentasi

Dokumentasi adalah pengumpulan data dengan meneliti catatan-
catatan penting yang sangat erat hubungannya dengan obyek penelitian.

Dokumentasi diperoleh dengan cara mencari data mengenai hal-hal

*! Soeranto dan Licolin Arsyad, Metodologi Penelitian: Untuk Ekonomi dan
Bisnis,(yogyakarta: UPP AMP YKPN,2003),hal:89
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atau variable yang berupa catatan, transkrip, buku, surat kabar, majalah,
notulen rapat, agenda dan sebagainya.®
3) Metode Wawancara

Metode wawancara adalah percakapan dengan maksud tertentu
yang dilakukan oleh dua pihak, yaitu pewawancara yang mengajukan
pertanyaan dan yang diwawancarai yang memberikan jawaban atas
pertanyaan.Metode ini dipergunakan untuk memperoleh data secara
lisan dari para Pedagang di pasar Ngemplak Tulungagung.

Wawancara adalah teknik pengumpulan data melaui proses tanya
jawab lisan yang berlangsung satu arah, artinya pertanyaan datang dari
satu pihak yang mewancarai dan jawaban di berikan oleh yang
diwancarai. Kedudukan kedua belah pihak berbeda ini terus
dipertanyakan selama proses tanya jawab berlangsung, berbeda
dengan dialog yang kedudukan pihak-pihak terlibat bisa berubah dan
bertukar fungsi setiap saat, waktu proses dialog sedang berlangsung.*®

Langkah-langkah yang akan digunakan peneliti yaitu:*

a. Menetapkan kepada siapa wawancara itu akan dilakukan

dengan tujuan menentukan individu yang berkompeten dalam
persoalan yang diangkat.

b. Mengadakan persiapan wawancara dengan menetapkan waktu

52Suharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik (Jakarta: PT.

Melton
Putra, 1991), hal:188

% Abdurrahman Fatoni, Metedologi Penelitian dan Teknik Penyusunan Skrips

(Jakarta: PT Rinekha cipta 2006), hal 105

** Arifin Imron, Penelitian Kualitatif Dalam Bidang limu-ilmu Sosial dan Keagamaan,

(Malang: Kalimasahada Press, 1994), him: 65
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dan tempat yang memadai agar wawancara dapat dilaksanakan
dengan maksimal.

c. Menyiapkan pokok-pokok masalah yang akan menjadi bahan
pembicaraan, seperti ikhtisar penelitian secara umum dan
informasi dasar atau latar belakang orang yang diajak
wawancara.

d. Melaksanakan wawancara dengan cara mengawali dan
membuka alur wawancara sebagai orang netral dengan tidak
masuk pada suatu konflik pendapat.

e. Melangsungkan dan mengatur alur wawancara sesuai dengan
masalah yang akan diteliti.

f. Mengkonfirmasikan ikhtisar hasil wawancara dengan
menekankan informasi-informasi penting atau bagian-bagian
komentar penting dan mengakhirinya.

g. Menuliskan hasil wawancara ke dalam catatan lapangan dalam
rangka pengecekan keabsahan data.

h. Mengidentifikasi tindak lanjut hasil wawancara yang telah
diperoleh dengan cara mengorganisasi dan mensistematiskan
data untuk dianalisa. *®

F. Teknik Analisis Data
Analisis data adalah proses pengorganisasian dan mengurutkan

data dalam pola, kategori dan satuan urain dasar sehingga dapat

*® Lexy.J. Moleong, Metodologi Penelitian Kualitatif....him:103.
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menemukan tema dan dapat dirumuskan hipotesis kerja seperti yang
disarankan oleh data.*®
Teknik analisis data dimulai dengan cara membacakan seluruh
sumber (hasil wawancara dan dokumentasi ) yang masih bersifat acak,
kemudian dipelajari dan ditelaah. Jika masih terdapat data yang penting
dan belum dimasukan, makadilakukan kembali dimulai dari
pengumpulan data, pemerikasaan data, dan seterusnya. Ini merupakan
proses yang simultan dari satu tahap ke tahap lain pengumpulan data
peneliti mencatat semua data secara obyektif dan apa adanya sesuai
dengan hasil observasi dan wawancara dilapangan.®
Adapun prosedur pengembangannya.*®
1.Reduksi data adalah data yang diperoleh dari lapangan ditulis
atau diketik dalam bentuk uraian atau laporan yang rinci.
2.Display data adalah data yang terkumpul dan telah direduksi di
buatkan berbagai macam matrik, grafik, networks dan charts,
agar dapat dikuasai.
3.Mengambil kesimpulan, data yang telah terkumpul,direduksi,
didisplay, kemudian dicari maknanya.”

G. Pengecekan Keabsahan Temuan

%°Lexy.J. Moleong, Metodologi Penelitian Kualitatif Bandung: Remaja Resda Karya,
2003, him 216.

% Nana Sudjana, 7untunan Penyusunan Karya limiah,(Bandung:Sinar
Baru,1998),hal:76

®Ahmad Tanzeh, Metode Penelitian Praktis, (Jakarta Pusat: PT Bina limu
2004)hal.31.

% Patton dalam Lexy J. Moleong, Metode Penelitian Kualitatif Jakarta: PT Remaja
Rosda karya, 1999, him:129.
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Agar data-data yang diperoleh dari tempat penelitian dan para

informan memperoleh keabsahan maka penelitian dan informan

menggunakan teknik :

1) Perpanjangan keabsahan temuan

Sebelum melakukan penelitian secara formal terlebih dahulu
peneliti menyerahkan surat permohonan penelitian kepala Pasar
Ngemplak. Hal ini dimaksudkan agar dalam melakukan penelitian
pendapat tanggapan yang baik mulai dari awal sampai akhir
penelitian selesai.
2) Triangulasi

Metode triangulasi merupakan metode paling umum yang
dipakai untuk uji validitas dalam penelitian kualitatif. Penulis
menerapkan triangulasi dengan membandingkan data hasil
pengamatan dengan data hasil wawancara juga dengan hasil
observasi.
3) Pendiskusian teman sejawat

Pada proses pengambilan data, dari awal proses penelitian
hingga pengolahannya, peneliti tidak sendirian akan tetapi kadang-
kadang ditemani oleh orang lain yang bersama-sama untuk
membahas data yang telah dikumpulkan. Proses ini juga
dipandang sebagai pembahasan yang sangat bermanfaat untuk

membandingkan hasil-hasil yang telah peneliti kumpulkan dengan

° Ahmad Tanzeh, Metode Penelitian Praktis, (Jakarta Pusat: PT Bina llmu 2004).

him. 4.
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hasil yang orang lain dapatkan, karena bukan mustahil penemuan
yang didapatkan bisa juga mengalami perbedaan yang pada
akhirnya akan bisa saling melengkapi.
H. Tahap-tahap Penelitian
Tahap-tahap Penelitian Tahap-tahap penelitian ini peneliti
mengambarkan beberapa langkah dalam melakukan penelitain
diantaranya dimuali dari perencanaan, pelaksanaan sampai pembuatan
laporan yang dijelaskan sebagaimana berikut
a. Tahap perencanaan
Tahap perencanaan merupakan tahapan yang paling awal
yakni dimuali penentuan lokasi penelitian, mengajukan surat surat
penelitian kepada pihak UPTD Pasar Ngemplak Tulungagung,
b. Tahap pelaksanaan
Tahapan kedua yaitu tahap pelaksanaa, tahap
pelaksanaan dimana peneliti melakukan wawancara kepada
pihak UPTD Pasar Ngemplak Tulungagung dan para pedagang
Pasar Ngemplak Tulungagung.
c. Tahap pelaporan.
Tahap terakhir adalah pembuatan laporan semua hasil
penelitian, dari wawancara, observasi, dan dokumentasi serta

data-data pendukung lainnya diatur secara sitematis.



57



