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BABIII

METODEPENELITIAN

A.JenisPenelitiandanPendekatanPenelitian

Sesuaidenganmasalah yangdiangkat,makajenispenelitianini

adalah penelitian deskriptif-kualitatifyaitu gambaran atau lukisan

secarasistematis,faktualdanakuratmengenaifakta-fakta,sifatserta

hubunganantarafenomenayangdiselidiki.Metodekualitatifadalah

“Prosedurpenelitianyangmenghasilkandatadeskriptifberupakata-

katatertulisataulisandariorang-orangdanperilakuyangdapat

diamati.”Penelitiankualitatifsebagaimetodeilmiahseringdigunakan

oleh sekelompok penelitidalam bidang sosial,seperti:sosiologi,

anthropologidansejumlahpenelitianperilakulainnya,termasukilmu

pendidikan.42Penelitian kualitatif adalah jenis penelitian yang

menghasilkanpenemuan-penemuanyangtidakdapatdicapai(diperoleh)

denganmenggunakanprosedur-prosedurstatistikataudengancara-

caralaindarikuantifikasi(pengukuran).43

Adapunpokokpermasalahanyangakanditelitiadalahtentang

Analisis StrategiPemasaran Pedagang PasarTradisionaldalam

PerspektifEkonomiIslamdiPasarNgemplakTulungagung.

42Lexy,j.Moleong,MetodologiPenelitianKualitatif,(Bandung:RemajaRosdaKarya,
2005),hal:4.

43
AnslemStrausedanJulietCorbin,Dasar-DasarPenelitianKualitatif(Surabya:PT.

Bina
Ilmu,1997),hal:188.
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B.LokasiPenelitian

Lokasiyang dimaksud dalam penelitian iniadalah Pasar

NgemplakTulungagung.PasarNgemplakTulungagungterletakdiJl.

KHR.AdbulFatah,Dusun.Ngemplak,DesaBontoran,Kecamatan.

Bontoran,Kabupaten Tulungagung Jawa Tinur.PasarNgemplak

Tulungagungmerupakansalahsatupasaryangpalingterkenaldan

merupakansalahsatupasarinduk,danterdapatparapedagangyang

memasarkandaganganya.DiPasarNgemplakTulungagungpeneliti

akan mendapatan data yang diinginkan untuk digunakan untuk

penelitiantugasakhir.

C.KehadiranPenelitian

Sesuaidengan pendekatan penelitian ini,yaitu pendekatan

kualitatif,makakehadiranpenelitidilapangansangatpentingdan

diperlukansecaraoptimal,kehadiranpenelitiadalahuntukmenemukan

danmengeksplorasidata-datayangterkaitdenganfokuspenelitianini,

penelitimerupakaninstrumenkuncidalam menangkapmaknadan

sekaligusalatpengumpuldata.

Dalam penelitiankualitatif,instrumendalam pengumpulandata

selaindaripenelitisendirisebagaipengumpuldatautama,adajugaalat

-alatbantu dan berupa dokumen-dokumen lainnya yang dapat

digunakansebagaipenunjangkeabsahanhasilpenelitian.Olehkarena
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itu,kehadiranpenelitidilapanganmutlakdiperlukan.44Dengandemikian,

kehadiranpenelitidilokasipenelitiandiketahuistatusnyaolehobjek

atauinforman.45

Setelahmendapatkanizinuntukmelakukanpenelitian,peneliti

melakukanobservasilangsung,melakukanwawancaradenganpara

pedagang,terkaitdenganstrategipemasaranpedagangdanpihak

UPTDPasarNgemplakTulungagung,terkaitdenganobyekpenelitian.

D.DatadanSumberdata

1)DataPenelitian

DataKualitatifmerupakaserangkaianinformasiyangdigalidari

hasilpenelitianyangmasihmerupakanfakta-faktaverbalatauberupa

keterangan-keterangan saja.46Sedangkan dalam penelitian inidata

kualitatifnyaberupasejarahberdirinyaPasarNgemplakTulungagung.

DanStrukturOrganisasi.Datainibisadidapatkandenganmelakukan

wawancaradenganrespondendanbersifatobjektif.

2)SumberData

Sumberdata adalah subyekdimana data diperoleh,apabila

penelitian menggunakan kuesioner atau wawancara dalam

pengunpulandatanya,makasumberdatadisebutResponden.47Menurut

SuharsiniArikuntosumberdatapenelitianadalahsubyekdarimana

44LexyJ.Moleong,MetodologiPenelitianKualitatif,...,hal.4.
45SuharsimiArikunto,ProsedurPenelitianSuatuPendekatanPraktek,(Jakarta:

RinekaCipta,1996).hal99
46MuhammadTegiuh,MetodePenelitanEkonomi:TeoridanAplikasi,(Jakarta:

RajaGrafindoPersada,1999),Hal.118
47SuharsimiArikunto,ProsedurPenelitian(Jakarta,Rinekacipta,2002).Hal120.
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data itu diperoleh,sedangkan menurutlofland yang dikutip dari

moleongsumberdatautamapenelitiankualitatifialahkata-kataatau

tindakan,selebihnyaadalahdatatambahansepertidokumendanlain-

lain.48

Sumberdatapenelitianmerupakanfaktorpentingyangmenjadi

pertimbangan dalam penentuan pengumpulan data,sumberdata

penelitianterdiriatassumberdataprimerdansumberdatasekunder.

a.SumberDataPrimer

Yaitusumberdatapenelitianyangdiperolehsecaralangsung

darisumberasli.49Dataprimerdiperolehlangsungdarisumber

pertama yaitu perilaku individu atau masyarakat,melalui

penelitian.Dalam penelitianiniyangmenjadisumberdataprimer

adalahPedagangPasarNgemplakTulungagung.

b.SumberDatasekunder

Yaitusumberdatapenelitianyangdiperolehpenelitisecara

tidaklangsungmelaluimediaperantara,berupabukti,catatanatau

laporanhistoriesyangtersusundalamarsip.50

E.TeknikPengumpulanData

Dalam setiapprosespengumpulandatapastiadateknikyang

digunakansesuaidenganpenelitianyangdilakukan.Padapenelitian

kualitatifteknik pengumpulan data yang lazim digunakan adalah

48Suharsimiarikunto,ProsedurPenelitianSuatuPendekatanPraktek,(jakarta:PT
Rinekacipta,2006),hal.129

49Nurindianto,dk.MetodePenelitianPraktis:PTBinaIlmu,2004).hal28
50
Ibid.hal147
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observasi,wawancara mendalam,dan dokumentasi.maka peneliti

menggunakantekniksebagaiberikut;

1)MetodeObservasiLangsung

Metode observasilangsung yaitu teknik pengumpulan data

dimanapenelitimengamatilangsungterhadapgejalaobyekyangditeliti

baikpengamatanitudilakukandalam situasibuatanyangkhusus

diadakan.Metodeinidigunakanuntukmendukungdatayangtelah

diperolehsehinggadatayangdiperolehbenar-benarakurat.

Penggambaranyangtepatdancermat,pencatatanpengamatan,

maupunpengolahanpengamatanyangjelasbukansuatupekerjaan

yang sepele.Orang akan selalu mempertanyakan apakah suatu

pengamatanitucukupsahihdanapakahobyekyangdiamatiitu

representatif(cukupmewakili)dengangejalayangdiamati,pekerjaan

observasi adalah pekerjaan yang memerlukan ketekunan dan

kesungguhan.51

Dalam penelitianinipenelitimelakukanobservasikepadapara

pedagangtentangbagaimanpemasaranyangdilakukanolehpedagang

PasarNgemplakTulungagung.

2)Dokumentasi

Dokumentasiadalahpengumpulandatadenganmeneliticatatan-

catatanpentingyangsangaterathubungannyadenganobyekpenelitian.

Dokumentasidiperolehdengancaramencaridatamengenaihal-hal

51SoerantodanLicolinArsyad,MetodologiPenelitian:UntukEkonomidan
Bisnis,(yogyakarta:UPPAMPYKPN,2003),hal:89
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atauvariableyangberupacatatan,transkrip,buku,suratkabar,majalah,

notulenrapat,agendadansebagainya.52

3)MetodeWawancara

Metodewawancaraadalahpercakapandenganmaksudtertentu

yangdilakukanolehduapihak,yaitupewawancarayangmengajukan

pertanyaandanyangdiwawancaraiyangmemberikanjawabanatas

pertanyaan.Metodeinidipergunakanuntukmemperolehdatasecara

lisandariparaPedagangdipasarNgemplakTulungagung.

Wawancaraadalahteknikpengumpulandatamelauiprosestanya

jawablisanyangberlangsungsatuarah,artinyapertanyaandatangdari

satu pihakyang mewancaraidan jawaban diberikan oleh yang

diwancarai. Kedudukan kedua belah pihak berbeda ini terus

dipertanyakan selama proses tanya jawab berlangsung,berbeda

dengandialogyangkedudukanpihak-pihakterlibatbisaberubahdan

bertukarfungsisetiapsaat,waktuprosesdialogsedangberlangsung.53

Langkah-langkahyangakandigunakanpenelitiyaitu:54

a.Menetapkan kepada siapa wawancara itu akan dilakukan

dengantujuanmenentukanindividuyangberkompetendalam

persoalanyangdiangkat.

b.Mengadakanpersiapanwawancaradenganmenetapkanwaktu

52
SuharsimiArikunto,ProsedurPenelitianSuatuPendekatanPraktik(Jakarta:PT.

Melton
Putra,1991),hal:188

53
AbdurrahmanFatoni,MetedologiPenelitiandanTeknikPenyusunanSkripsi,

(Jakarta:PTRinekhacipta2006),hal105
54ArifinImron,PenelitianKualitatifDalamBidangIlmu-ilmuSosialdanKeagamaan,

(Malang:KalimasahadaPress,1994),hlm:65
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dantempatyangmemadaiagarwawancaradapatdilaksanakan

denganmaksimal.

c.Menyiapkanpokok-pokokmasalahyangakanmenjadibahan

pembicaraan,sepertiikhtisarpenelitiansecaraumum dan

informasidasaratau latarbelakang orang yang diajak

wawancara.

d.Melaksanakan wawancara dengan cara mengawali dan

membukaalurwawancarasebagaiorangnetraldengantidak

masukpadasuatukonflikpendapat.

e.Melangsungkandanmengaturalurwawancarasesuaidengan

masalahyangakanditeliti.

f.Mengkonfirmasikan ikhtisar hasil wawancara dengan

menekankaninformasi-informasipentingataubagian-bagian

komentarpentingdanmengakhirinya.

g.Menuliskanhasilwawancarakedalamcatatanlapangandalam

rangkapengecekankeabsahandata.

h.Mengidentifikasitindaklanjuthasilwawancara yang telah

diperolehdengancaramengorganisasidanmensistematiskan

datauntukdianalisa.55

F.TeknikAnalisisData

Analisisdataadalahprosespengorganisasiandanmengurutkan

datadalam pola,kategoridansatuanuraindasarsehinggadapat

55Lexy.J.Moleong,MetodologiPenelitianKualitatif,....hlm:103.
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menemukantemadandapatdirumuskanhipotesiskerjasepertiyang

disarankanolehdata.56

Teknikanalisisdatadimulaidengancaramembacakanseluruh

sumber(hasilwawancaradandokumentasi)yangmasihbersifatacak,

kemudiandipelajaridanditelaah.Jikamasihterdapatdatayangpenting

dan belum dimasukan, makadilakukan kembali dimulai dari

pengumpulandata,pemerikasaandata,danseterusnya.Inimerupakan

prosesyangsimultandarisatutahapketahaplainpengumpulandata

penelitimencatatsemuadatasecaraobyektifdanapaadanyasesuai

denganhasilobservasidanwawancaradilapangan.57

Adapunprosedurpengembangannya.58

1.Reduksidataadalahdatayangdiperolehdarilapanganditulis

ataudiketikdalambentukuraianataulaporanyangrinci.

2.Displaydataadalahdatayangterkumpuldantelahdireduksidi

buatkanberbagaimacam matrik,grafik,networksdancharts,

agardapatdikuasai.

3.Mengambilkesimpulan,datayangtelahterkumpul,direduksi,

didisplay,kemudiandicarimaknanya.59

G.PengecekanKeabsahanTemuan

56Lexy.J.Moleong,MetodologiPenelitianKualitatif,Bandung:RemajaResdaKarya,
2003,hlm216.

57NanaSudjana,TuntunanPenyusunanKaryaIlmiah,(Bandung:Sinar
Baru,1998),hal:76

58Ahmad Tanzeh,Metode Penelitian Praktis,(Jakarta Pusat:PT Bina Ilmu
2004)hal.31.

59PattondalamLexyJ.Moleong,MetodePenelitianKualitatif,Jakarta:PTRemaja
Rosdakarya,1999,hlm:129.
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Agardata-datayangdiperolehdaritempatpenelitiandanpara

informan memperoleh keabsahan maka penelitian dan informan

menggunakanteknik:

1)Perpanjangankeabsahantemuan

Sebelummelakukanpenelitiansecaraformalterlebihdahulu

penelitimenyerahkansuratpermohonanpenelitiankepalaPasar

Ngemplak.Halinidimaksudkanagardalammelakukanpenelitian

pendapattanggapanyangbaikmulaidariawalsampaiakhir

penelitianselesai.

2)Triangulasi

Metodetriangulasimerupakanmetodepalingumum yang

dipakaiuntukujivaliditasdalam penelitiankualitatif.Penulis

menerapkan triangulasidengan membandingkan data hasil

pengamatandengandatahasilwawancarajugadenganhasil

observasi.60

3)Pendiskusiantemansejawat

Padaprosespengambilandata,dariawalprosespenelitian

hinggapengolahannya,penelititidaksendirianakantetapikadang-

kadang ditemanioleh orang lain yang bersama-sama untuk

membahas data yang telah dikumpulkan.Proses inijuga

dipandangsebagaipembahasanyangsangatbermanfaatuntuk

membandingkanhasil-hasilyangtelahpenelitikumpulkandengan

60AhmadTanzeh,MetodePenelitianPraktis,(JakartaPusat:PTBinaIlmu2004).
hlm.4.
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hasilyangoranglaindapatkan,karenabukanmustahilpenemuan

yangdidapatkanbisajugamengalamiperbedaanyangpada

akhirnyaakanbisasalingmelengkapi.

H.Tahap-tahapPenelitian

Tahap-tahap Penelitian Tahap-tahap penelitian ini peneliti

mengambarkan beberapa langkah dalam melakukan penelitain

diantaranyadimualidariperencanaan,pelaksanaansampaipembuatan

laporanyangdijelaskansebagaimanaberikut

a.Tahapperencanaan

Tahapperencanaanmerupakantahapanyangpalingawal

yaknidimualipenentuanlokasipenelitian,mengajukansuratsurat

penelitiankepadapihakUPTDPasarNgemplakTulungagung,

b.Tahappelaksanaan

Tahapan kedua yaitu tahap pelaksanaa, tahap

pelaksanaandimanapenelitimelakukanwawancarakepada

pihakUPTDPasarNgemplakTulungagungdanparapedagang

PasarNgemplakTulungagung.

c.Tahappelaporan.

Tahapterakhiradalahpembuatanlaporansemuahasil

penelitian,dariwawancara,observasi,dandokumentasiserta

data-datapendukunglainnyadiatursecarasitematis.
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