
ABSTRAK 

 

Endra Kurniawan, 2017, Strategi penanganan pembiayaan bermasalah di 

Baitul Maal Wa Tamwil Usaha Gabungan Terpadu Sidogiri Kantor Cabang 

Lodoyo Blitar. Skripsi, Jurusan Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam, Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Tulungagung, Dosen Pembimbing 

Rohmawati, M.A.NIP. 197701042009012003. 

Penelitian ini memfokuskan untuk menganalisis Strategi penanganan 

pembiayaan bermasalah di Baitul Maal Wa Tamwil Usaha Gabungan Terpadu 

Sidogiri Kantor Cabang Lodoyo Blitar.  

Fokus masalah yang terdapat di dalam penelitian ini yaitu (1) Bagaimana 

pelaksanaan pembiayaan di BMT UGT Sidogiri Kantor Cabang Lodoyo Blitar? 

(2) Apasaja faktor penyebab terjadinya pembiayaan bermasalah di BMT UGT 

Sidogiri Kantor Cabang Lodoyo Blitar? (3) Bagaimana strategi penanganan yang 

dilakukan BMT UGT Sidogiri Kantor Cabang Lodoyo Blitar dalam mengatasi 

pembiayaan bermasalah? 

Metode penelitian yang digunakan dalam menyusun skripsi ini dengan 

pendekatan kualitatif dan jenis penelitian field research (penelitian lapangan). 

Objek penelitian ini di BMT UGT Sidogiri Cabang Lodoyo Blitar. Sumber data 

yang digunakan adalah data primer dan sekunder. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan adalah observasi, wawancara, dokumentasi. Teknk analisis data dengan 

reduksi data, penyajian data, dan verifikasi. 

Berdasarkan hasil penelitian, diperoleh informasi bahwa Strategi 

penanganan pembiayaan yang digunakaan BMT UGT Sidogiri Kantor Cabang 

Lodoyo Blitar dengan menilai aspek (1) pelaksanaan pembiayaan dengan 

penilaian 5C (character, capacity, capital, collateral, condition), (2) faktor 

pemyebab pembiayaan murabahah bermasalah meliputi faktor internal dan 

eksternal seperti, analisis kurang tepat, penyimpangan pembiayaan, kurangnya 

SDM, penjualan terlalu optimis, karakter buruk anggota, musibah, kemampuan 

anggota, penurunan usaha, (3) penanganan pembiayaan bermasalah dengan teknik 

Controling (pengontrolan), Rescheduling (Penjadwalan ulang), Reconditioning 

(Persyaratan ulang), Restructuring (Penataan ulang), Penagihan secara intensif. 

Selain itu BMT UGT Sidogiri Cabang Lodoyo Juga mempunyai strategi atau 

alternatif penanganan lain, yang meliputi: penagihan lewat SMS sebanyak tiga 

kali, ditelepon sebanyak tiga kali,dikunjungi dan diberi surat peringatan sebanyak 

tiga kali, jika masih belum ada niatan untuk melunasi maka akan dilakukan 

pengambilan jaminan yang telah diserahkan kepada pihak BMT UGT Sidogiri 

Cabang Lodoyo Blitar. 
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ABSTRACT 

 

Endra Kurniawan, 2017, The strategy of handling financing problem in 

Baitul Maal Wa Tamwil Integrated Joint Venture Sidogiri Branch Office Lodoyo 

Blitar. Thesis, Department of Islamic Banking, Faculty of Economics and Islamic 

Business, State Islamic Institute (IAIN) Tulungagung, Lecturer of Rohmawati, 

M.A. NIP. 197701042009012003. 

This study focuses on analyzing the strategy of handling problematic 

financing in Baitul Maal Wa Tamwil Integrated Joint Venture Sidogiri Branch 

Office Lodoyo Blitar 

The focus of the problems contained in this study are (1) How the 

implementation of financing in BMT UGT Sidogiri Branch Office Lodoyo Blitar? 

(2) What are the factors that cause problematic financing in BMT UGT Sidogiri 

Branch Office Lodoyo Blitar? (3) How is the handling strategy done by BMT 

UGT Sidogiri Branch Office Lodoyo Blitar in overcoming problematic financing? 

Motivation research used in preparing this thesis with qualitative approach 

and type field research research (field research). The object of this research is in 

BMT UGT Sidogiri Branch Lodoyo Blitar. Sources of data used are primary and 

secondary data. Data collection techniques used are observation, interviews, 

documentation. Data analysis techniques with data reduction, data presentation, 

and verification. 

Based on the results of the research, it was found that the strategy of 

handling financing by BMT UGT Sidogiri Branch Lodoyo Blitar by assessing the 

aspects (1) the implementation of financing with 5C rating (character, capacity, 

capital, collateral, condition), (2) causal factor of murabaha problem Including 

internal and external factors such as inadequate analysis, financial deviation, lack 

of human resources, over-optimistic sales, bad character of members, misfortune, 

member ability, business decline, (3) problem financing handling with Controlling 

(Control), Rescheduling (Rescheduling), Reconditioning (Restructuring), 

Restructuring, Intensive Billing. Besides BMT UGT Sidogiri Branch Lodoyo 

Also have other strategies or alternative handling, which includes: three SMS 

billing, three phone call, visited and given warning letter three times, if there is 

still no intention to pay it will be made Guarantee that has been submitted to the 

BMT UGT Sidogiri Branch Lodoyo Blitar. 
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