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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Mahasiswa merupakan sebutan bagi seseorang yang sedang menjalani atau 

menempuh pendidikan tinggi di sebuah perguruan tinggi seperti universitas. Memiliki 

gelar mahasiswa merupakan suatu kebanggaan sekaligus tantangan (Kurniawan, 2022). 

Maka dari itu, mahasiswa merasakan tanggung jawab dan ekspektasi yang begitu besar. 

Posisi mahasiswa saat ini sering kali mendapat julukan sebagai agen pembawa perubahan 

atau yang lebih dikenal agent of change. Menjadi seseorang yang kedepannya bisa 

memberikan solusi untuk permasalahan yang sedang dihadapi oleh masyarakat bangsa di 

berbagai belahan dunia. Tugas akhir atau yang sering disebut skripsi merupakan ujian 

akhir umum dan harus dilalui oleh semua mahasiswa sebelum menerima gelarnya. 

Setelah mahasiswa menempuh semester akhir dan telah menyelesaikan semua mata 

kuliah, mahasiswa diharuskan untuk menulis makalah skripsi. Saat menyelesaikan skripsi, 

mahasiswa terkadang dihadapkan beberapa masalah, salah satunya ialah kesulitan 

mendapatkan sumber referensi. Seiring berkembangnya teknologi saat ini tentunya bagi 

kehidupan berpengaruh sangat besar. Mahasiswa memperoleh banyak inovasi dan 

kemudahan sebab dengan adanya teknologi, semua hal menjadi lebih cepat dan efisien 

dengan sistem online. Internet adalah salah satu perkembangan teknologi yang telah 

mendunia saat ini. Mencari informasi bisa dengan cepat memperoleh berbagai sumber 

informasi melalui internet tanpa membutuhkan waktu yang lama (Amin & Mayesti, 

2013). Hal ini membuat banyak mahasiswa lebih suka mencari informasi melalui internet 

dari pada harus mengunjungi perpustakaan.  

Salah satu database online yang sering digunakan oleh mahasiswa yaitu jurnal 

elektronik. Jurnal juga disebut sebagai sumber rujukan/referensi yang memiliki data yang 

valid sehingga dapat digunakan untuk referensi ilmiah, yang di mana jurnal juga termasuk 

koleksi perpustakaan yang diperlukan oleh pemustaka untuk memperoleh data mengenai 

adanya temuan terbaru (Wulandari, 2020). Jurnal elektronik digunakan sebagai sumber 

referensi karena didalamnya mempunyai pesan atau informasi yang memberikan banyak 

kemudahan untuk mahasiswa dalam memperoleh informasi. Sumber referensi atau 

rujukan digunakan sebagai landasan dalam penulisan suatu karya tulis ilmiah. Dalam 
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penulisan karya tulis ilmiah referensi merupakan salah satu elemen penting, karena sangat 

berkaitan dengan tingkat orisinalitas suatu data yang harus mencantumkan sumber dari 

berbagai kutipan dan pemikiran dari seorang penulis. Sumber referensi yang sering 

diakses oleh mahasiswa yaitu meliputi, buku, jurnal cetak maupun elektronik, artikel 

ilmiah, tugas akhir dll. 

Pemanfaatan jurnal elektronik dari pada jurnal tercetak semakin banyak 

digunakan sebab mempunyai banyak keunggulan serta kemudahan. Berdasarkan data 

yang didapat oleh Azwar dan Amaliah dalam penelitiannya yaitu hampir semua 86,2% 

dari mahasiswa IPB yang mengetahui dan memanfaatkan jurnal eletronik (Azwar & 

Amaliah, 2017). Hal ini menunjukkan bahwa mereka sangat membutuhkan informasi 

yang akurat dan ter-update dari jurnal elektronik. Adapun juga data yang dihasilkan oleh 

Muharram dalam penelitiannya yaitu dengan hadirnya jurnal elektronik di kawasan FITK 

UIN Syarif Hidayatullah Jakarta, semua mahasiswa merasa terbantu dalam mendapatkan 

sumber informasi dan belajar, mengerjakan tugas perkuliahan baik individu maupun 

kelompok yang di berikan oleh dosen, mendapatkan artikel dan referensi untuk tugas dan 

pengerjaan skripsi, dan juga menghemat waktu belajar mahasiswa (Muharram, 2020). 

Jurnal elektronik yang kerap telah terbit dahulu sebelum jurnal cetak. Mahasiswa bisa 

menggunakan jurnal elektronik dari mana saja dan kapan saja. Menurut Andini (2020) 

sistem jurnal elektronik sudah tersedia fasilitas pengindeksan sehingga pustakawan tidak 

perlu mengindeks jurnal lagi. Fungsi utama dari jurnal, yaitu mendaftar, menyebarkan, 

memeriksa ke sesama rekan ilmuan dan melestarikan ilmu pengetahuan. Terdapat dua 

jenis jurnal elektronik, yaitu open access (akses terbuka) dan closed access (akses 

tertutup). Tersedianya sumber informasi open access (akses terbuka) yang dimaksud yaitu 

pengguna maupun suatu instansi bebas mencari dan memperoleh informasi tanpa 

dipungut biaya sepeser pun. Adapun tersedianya sumber informasi closed access (akses 

tertutup) yang dimaksud yaitu pengguna atau suatu instansi dalam mencari dan 

memperoleh informasi harus berlangganan dan berbayar. Banyak artikel terindeks dalam 

database bibliografi di mesin pencari untuk disiplin akademik dan banyak juga jurnal 

elektronik yang tercantum dalam direktori seperti Direktori Jurnal Akses Terbuka 

(Directory of Open Access Journals) (Jamaluddin, 2015). Hadirnya jurnal elektronik 

sebagai sumber referensi yang bisa diakses dengan cepat dan mudah diharapkan dapat 

mendukung riset dan juga proses belajar bagi civitas akademika perguruan tinggi. 
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Pemanfaatan jurnal elektronik sebagai sumber referensi, dapat digunakan untuk 

mahasiswa sebagai upaya dalam memecahkan permasalahan pembelajaran seperti 

masalah keterbatasan ruang dan waktu. Informasi dapat diakses secara langsung tanpa 

adanya campur tangan dari orang lain, dan juga memberikan kesempatan belajar secara 

personal, karena memberikan peluang bagi mahasiswa untuk mengembangkan dirinya 

sesuai dengan minat dan kemampuan, oleh karena itu jurnal elektronik bisa meningkatkan 

produktivitas pembelajaran (Krisdalia, 2021). Namun masih terdapat beberapa kendala 

dalam penggunaanya. Kendala yang biasa ditemui mahasiswa adalah hasil pencarian 

jurnal yang tidak sama sehingga membutuhkan waktu lama untuk mendapatkan jurnal 

yang dibutuhkan. Selain itu, karena pembatasan akses beberapa jurnal elektronik ada 

yang tidak dapat didownload. Beberapa mahasiswa juga mungkin memiliki koneksi 

internet yang lambat atau mungkin jurnalnya tidak dapat diakses. Penelitian mengenai 

penggunaan jurnal elektronik dianggap serius oleh para peneliti. Dengan akses internet 

yang kini tersebar luas, banyak portal jurnal gratis dan mudah diakses, namun masih 

belum jelas untuk penggunaannya. Penelitian ini dirasa penting bagi penyedia layanan 

juga untuk meningkatkan layanannya dan meminimalisir kendala yang dihadapi, terutama 

dalam kendala teknis. 

Universitas Bhinneka PGRI adalah salah satu instansi perguruan tinggi yang 

berdomisili di Tulungagung. Dalam instansi tersebut ada perpustakaan yang mempunyai 

tugas antara lain: mengumpulkan, melestarikan, mengolah, menyediakan pemanfaatan, 

dan menyebarluaskan data yang akurat dan relevan sebagai sumber referensi. Banyak 

mahasiswa yang berpendapat bahwa mereka lebih memilih menggunakan jurnal 

elektronik dengan alasan lebih mudah dan cepat. Dari data observasi yang peneliti 

lakukan di perpustakaan Universitas Bhinneka PGRI, perpustakaan tersebut belum 

melanggan jurnal elektronik. Maka dari itu, dalam penelitian ini peneliti akan berfokus 

pada jurnal elektronik (open access). Untuk jurnal elektronik nasional, perpustakaan 

Universitas Bhinneka PGRI menyediakan daftar situs partner perpustakaan seperti 

Perpusnas elektronik, Jurnal elektronik SINTA, dan jurnal elektronik Kemendikbud. 

Selain itu, fakultas/ jurusan/ prodi/ unit yang ada di Universitas Bhinneka PGRI juga 

menerbitkan portal jurnal elektronik yang berisi karya ilmiah. Jurnal elektronik ini dapat 

diakses secara gratis, namun banyak mahasiswa yang belum memanfaatkan jurnal-jurnal 

ini bahkan mungkin ada yang belum mengetahui portal ini. 
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Berdasarkan penjelasan latar belakang diatas, peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian dalam pemanfaatan jurnal elektronik sebagai sumber referensi. Peneliti lebih 

memfokuskan di mahasiswa Program Studi PGSD dikarenakan program studi tersebut 

menduduki tingkat presentasi mahasiswa dengan peminat yang paling banyak. Selain itu, 

kedepannya program studi tersebut akan menjadi seorang pendidik yang outputnya nanti 

akan membutuhkan referensi/bahan acuan ter-update dari jurnal elektronik. Maka dari itu, 

peneliti mempunyai motivasi untuk membuat suatu penelitian yang berjudul 

“Pemanfaatan Jurnal Elektronik Sebagai Sumber Referensi Dalam Penulisan 

Skripsi Mahasiswa Program Studi PGSD di Universitas Bhinneka PGRI 

Tulungagung”. 

1.1 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka rumusan masalah yang akan 

dikaji dalam penelitian ini yaitu: 

1. Bagaimana pemanfaatan jurnal elektronik sebagai sumber referensi dalam penulisan 

skripsi mahasiswa program studi PGSD di Universitas Bhinneka PGRI Tulungagung? 

2. Bagaimana kendala yang dialami dalam pemanfaatan jurnal elektronik sebagai 

sumber referensi dalam penulisan skripsi mahasiswa program studi PGSD di 

Universitas Bhinneka PGRI Tulungagung? 

1.2 Fokus Penelitian  

Fokus penelitian ini yaitu para mahasiswa Program Studi Pendidikan Guru 

Sekolah Dasar yang sedang menyelesaikan tugas skripsi di Universitas Bhinneka PGRI 

Tulungagung. Sesuai dengan topik penelitian ini, maka penelitian ini menggunakan 

penelitian lapangan atau observasi, atau penelitian langsung melalui wawancara dengan 

responden. Adapun fokus penelitian yang peneliti gunakan yaitu bagaimana pemanfaatan 

jurnal elektronik sebagai sumber referensi oleh Mahasiswa Program Studi PGSD di 

Universitas Bhinneka PGRI Tulungagung dan bagaimana kendala yang dialami oleh 

mahasiswa PGSD dalam mengakses jurnal elektronik. 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.3.1 Tujuan Penelitian 

Sesuai dengan topik/rumusan masalah di atas, tujuan penelitian yang 

hendak dicapai yaitu: 



5 
 

1. Untuk mengetahui bagaimana pemanfaatan jurnal elektronik sebagai sumber 

referensi dalam penulisan skripsi mahasiswa program studi PGSD di 

Universitas Bhinneka PGRI Tulungagung. 

2. Untuk mengetahui bagaimana kendala yang dialami dalam pemanfaatan jurnal 

elektronik sebagai sumber referensi dalam penulisan skripsi mahasiswa 

program studi PGSD di Universitas Bhinneka PGRI Tulungagung. 

1.3.2 Manfaat Penelitian 

1.3.2.1 Manfaat Akademik 

Hasil dari penelitian ini diharapkan bisa dijadikan sebagai ilmu 

pengetahuan dan wawasan dalam teknologi, terutama mengenai 

pemanfaatan media dan sumber referensi dalam mencapai tujuan 

pembelajaran. 

1.3.2.2 Manfaat Praktis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan bisa memperkaya dunia ilmu 

pengetahuan di dalam Ilmu Perpustakaan khususnya pada ilmu jurnal 

elektronik. 

1.3.2.3 Manfaat Bagi Kelembagaan 

Hasil dari penelitian ini diharapkan bisa memberikan gambaran 

bagi lembaga secara umum maupun secara khusus, untuk memberikan dan 

meningkatkan layanan jurnal elektronik atau e-resources agar sumber yang 

tersedia dapat digunakan dengan baik oleh mahasiswa. 

1.3.2.4 Manfaat Bagi Peneliti 

Hasil dari penelitian ini diharapkan bisa memberikan informasi dan 

wawasan, serta menjawab pertanyaan untuk peneliti dan sebagai salah satu 

bentuk kajian dalam penggunaan media elektronik. 

 

 

 

 

 

 

 

 


