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ABSTRAK 

 

Skripsi dengan judul “Peningkatan Kinerja Amil Zakat dalam Pengelolaan Dana 

Zakat melalui Sertifikasi Amil Di Lazisnu Kota Blitar” ini ditulis oleh Senda Bagus 

Mustofa, NIM 126404202040, dengan pembimbing/promotor : Dr. Ahmad 

Supriyadi, M.Pd.I. 

Kata kunci : Sertifikasi, Kinerja Amil, Pengelolaan ZIS 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh kompetensi amil menjadi salah satu isu 

nasional dalam dikursus pengelolaan zakat di Indonesia. Dimana rendahnya kualitas 

kompetensi kerja yang dimiliki oleh para amil, merupakan salah satu faktor 

penghambat yang menyebabkan upaya optimalisasi pengelolaan zakat di Indonesia 

hingga saat ini belum mampu tercapai maksimal. Minimnya kompetensi yang 

diakibatkan karena banyak diantara amil zakat yang direkrut dari anggota masyarakat 

atau professional yang tidak memiliki latar belakang pengetahuan atau keahlian 

tentang pengelolaan zakat. Minimnya pengembangan kualitas amil yang berakibat 

tidak seimbangnya antara tantangan permasalahan dan tuntutan pelaksanaan tugas 

dengan kemampuan amil 

Fokus penelitian dari skripsi ini adalah (1) bagaimana peningkatan kinerja 

amil dalam pengumpulan dana zakat, infak, dan sedekah melalui program sertifikasi 

di Lazisnu Kota Blitar? (2) bagaimana peningkatan kinerja amil dalam 

pendistribusian dana zakat, infak, dan sedekah melalui program sertifikasi di Lazisnu 

Kota Blitar? (3) bagaimana peningkatan kinerja amil dalam pendayagunaan dana 

zakat, infak, dan sedekah melalui program sertifikasi di Lazisnu Kota Blitar?. 

Metode penelitian yang digunakan oleh peneliti dalam penelitian ini adalah 

kualitatif. Data dikumpulkan melalui metode wawancara, observasi, dan juga 

dokumentasi. Dalam menganalisis data peneliti menggunakan kondensasi data, 

penyajian data, dan menarik kesimpulan. 

Dari hasil analisis penelitian dapat diketahui bahwa Setelah dilakukan 

pelatihan dan sertifikasi selama 3 minggu  terhadap amil Lazisnu Kota Blitar, amil 

menjadi lebih kompeten, transparan, serta tanggung jawab dalam melakukan 

pengumpulan dana zakat, infak dan sedekah. Pendistribusian dana yang dilakukan 

oleh amil Lazisnu Kota Blitar sangat transparan karena pelaporan pendistribusian 

dana disusun dengan jelas dan di publikasikan secara rutin pertahunnya di media 

sosial dan website Lazisnu Kota Blitar. Dalam peningkatan kinerja amil Inovasi yang 

dilakukan amil dalam pengembangan dana ZIS berupa program produktif yaitu 

bantuan UMKM dan ternak kambing. 
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ABSTRACT 

 

The thesis is researched "Improving the Performance of Amil Zakat in the 

Management of Zakat Funds through Amil Certification at Lazisnu Blitar City" was 

written by Senda Bagus Mustofa, NIM 126404202040, with supervisor/promoter: 

Dr. Ahmad Supriyadi, M.Pd.I.  

Keywords : Certification, Amil Performance, ZIS Management  

This research is based on the competence of amil as one of the national issues 

in the zakat management course in Indonesia. Where the low quality of work 

competence possessed by the amil, is one of the inhibiting factors that has caused 

efforts to optimize zakat management in Indonesia until now have not been able to 

be achieved optimally. The lack of competence is caused by the fact that many of the 

amil zakat are recruited from members of the community or professionals who do 

not have a background of knowledge or expertise about zakat management. The lack 

of development of amil quality results in an imbalance between the challenges of 

problems and the demands of carrying out tasks with amil abilities  

The focuses of the research are (1) how to improve the performance of amil 

in collecting zakat, infaq, and alms funds through the certification program at Lazisnu 

Blitar City? (2) How to improve amil's performance in distributing zakat, infaq, and 

alms funds through the certification program at Lazisnu Blitar City? (3) how to 

improve amil's performance in the utilization of zakat, infaq, and alms funds through 

the certification program at Lazisnu Blitar City?.  

The research uses method qualitative. Data was collected through interviews, 

observations, and documentation. In analyzing data, researchers use data 

condensation, data presentation, and draw conclusions. 

 The results of the research are, it can be seen that after 3 weeks of training 

and certification for the amil Lazisnu of Blitar City, the amil became more competent, 

transparent, and responsible in collecting zakat, infak and alms funds. The 

distribution of funds carried out by the Lazisnu Blitar City amil is very transparent 

because the reporting of the distribution of funds is clearly prepared and published 

regularly annually on social media and the Lazisnu Blitar City website. In improving 

the performance of amil, innovations carried out by amil in the development of ZIS 

funds are in the form of productive programs, namely assistance for MSMEs and 

goats.


