ABSTRAK

Skripsi dengan judul ‘“Manajemen Pemasaran Pendidikan dalam
Meningkatkan Minat Masyarakat (Studi Kasus di MI Al Huda Rejowinangun-
Trenggalek)” ini ditulis oleh Shofaiyatun Naazila, NIM 12207193015, Program
Studi Manajemen Pendidikan Islam (MPI), Fakultas Tarbiyah dan [lmu Keguruan
(FTIK), Universitas Islam Negeri Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung yang
dibimbing oleh Bapak Dr. Khoirul Anam, M.Pd.I

Kata Kunci: Manajemen, Pemasaran Pendidikan, Minat Masyarakat

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh sebuah fenomena bahwa minat
masyarakat pada lembaga pendidikan yang berbasis agama semakin meningkat.
Karena di lembaga pendidikan yang berbasis agama peserta didik bisa memperoleh
ilmu pengetahuan umum dan ilmu agama dengan baik. Hal tersebut tidak lepas dari
manajemen pemasaran pendidikan yang dilakukan oleh lembaga pendidikan.
Dengan manajemen pemasaran yang baik maka lembaga pendidikan bisa
mendapatkan pelanggan pendidikan yang banyak. Dewasa ini sudah banyak
lembaga pendidikan yang ditutup karena sepi peminat atau tidak diminati lagi oleh
masyarakat, dikarenakan produk/jasa yang diberikan kurang berkualitas.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui manajemen pemasaran
pendidikan dalam meningkatkan minat masyarakat di MI Al Huda Rejowinangun-
Trenggalek dengan fokus penelitian: 1) Bagaimana perencanaan pemasaran
pendidikan dalam meningkatkan minat masyarakat di MI Al Huda Rejowinangun-
Trenggalek?; 2) Bagaimana pelaksanaan pemasaran pendidikan dalam
meningkatkan minat masyarakat di MI Al Huda Rejowinangun-Trenggalek?; 3)
Bagaimana pengawasan pemasaran pendidikan dalam meningkatkan minat
masyarakat di MI Al Huda Rejowinangun-Trenggalek?

Dalam penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan
menggunakan teknik observasi, wawancara mendalam, dan dokumentasi.
Observasi digunakan dengan mengamati kegiatan pemasaran pendidikan MI Al
Huda Rejowinangun. Sedangkan wawancara dan dokumentasi digunakan untuk
menggali data tentang pemasaran pendidikan dalam meningkatkan minat
masyarakat dan dokumen madrasah.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Perencanaan pemasaran
pendidikan di MI Al Huda Rejowinangun-Trenggalek dilakukan dengan
mengadakan pertemuan/rapat dengan tim-tim yang sudah dibagi yang akan
dilaksanakan kedepan, merancang waktu, tempat, tujuan beserta target yang ingin
dicapai dalam pemasaran pendidikan. 2) Pelaksanaan pemasaran pendidikan di MI
Al Huda Rejowinangun-Trenggalek dilakukan dengan cara promosi membagi
brosur dan memasang baliho dan pamflet, dan mengupload poster dan brosur di
media sosial madrasah. 3) Pengawasan pemasaran pendidikan di MI Al Huda
Rejowinangun-Trenggalek dilakukan setiap satu tahun sekali dan dilaksanakan
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pada awal tahun ajaran baru dengan memastikan pemasaran pendidikan dilakukan
dengan baik, serta sesuai dengan rencana awal ataupun belum.
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ABSTRACT

The thesis entitled “Education Marketing Management in increasing public
interest (Case Study in MI Al Huda Rejowinangun-Trenggalek)” was written by
Shofaiyatun Naazila, NIM 12207193015, Islamic Education Management Study
Program (MPI), Faculty of Tarbiyah and Teacher Training (FTIK), State Islamic
University of Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung guided by Mr. Dr. Khoirul
Anam, M.Pd.I

Keywords: Management, Education Marketing, Community Interest

This research is motivated by a phenomenon that people's interest in
religion-based educational institutions is increasing. Because in religious-based
educational institutions students can obtain general knowledge and Religious
Science well. This cannot be separated from the management of educational
marketing carried out by educational institutions. With good marketing
management, educational institutions can get many educational customers.
Nowadays, many educational institutions have been closed due to lack of interest
or are no longer in demand by the public, because the products/services provided
are of poor quality.

This study aims to determine the management of educational marketing in
increasing public interest in M1 Al Huda Rejowinangun-Trenggalek with the focus
of research: 1) How is the planning of educational marketing in increasing public
interest in MI Al Huda Rejowinangun-Trenggalek?; 2) How is the implementation
of educational marketing in increasing public interest in Ml Al Huda
Rejowinangun-Trenggalek?; 3) How is the supervision of educational marketing in
increasing public interest in M1 Al Huda Rejowinangun-Trenggalek?

In this study using qualitative research methods using observation
techniques, in-depth interviews, and documentation. Observation is used by
observing the educational marketing activities of MI Al Huda Rejowinangun. While
interviews and documentation are used to dig up data on educational marketing in
increasing public interest and madrasah documents.

The results showed that: 1) educational marketing planning in MI Al Huda
Rejowinangun-Trenggalek is done by arranging educational marketing about what
is planned, time, place, goals and targets to be achieved in educational marketing
both promotion and other things, forming a team and dividing tasks according to
their respective expertise consisting of promotion team, PPDB team, and IT team.
2) implementation of educational marketing in Ml Al Huda Rejowinangun-
Trenggalek by promoting by making brochures and installing billboards and
pamphlets, and the IT team uploading posters and brochures on madrasah social
media, the existence of products/services to the community in the form of Ma‘arif
mart and public photocopies. 3) supervision of educational marketing in MI Al
Huda Rejowinangun-Trenggalek, namely evaluating every year and carried out at
the beginning of the new academic year by ensuring that educational marketing is
done well.
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