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ABSTRAK 

Skripsi dengan judul “Analisis Ketersediaan Koleksi Bahan Pustaka dalam 

Meningkatkan Minat Kunjung Pengguna di TBM Gelaran Buku Jambu Daar El Fikr 

Kediri” di tulis oleh Naila Jihan Ara, NIM, (1860310222026), Program Studi Ilmu 

Perpustakaan dan Informasi Islam, Fakultas Ushuluddin Adab dan Dakwah, 

Universitas Islam Negeri Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung, di bawah 

pengawasan dosen pembimbing Galuh Indah Zatadini, M.Eng. 

Kata Kunci: Bahan Pustaka, Ketersediaan Koleksi, Minat Kunjung, Taman Bacaan 

Masyarakat (TBM) 

TBM Gelaran Buku Jambu Daar El-Fikr Kediri memiliki peran penting dalam 

mendorong budaya baca dan peningkatan literasi masyarakat, terutama di daerah 

yang memiliki keterbatasan akses ke perpustakaan formal. Namun, rendah dan 

tidak stabilnya minat kunjung pengguna menunjukkan adanya permasalahan dalam 

aspek layanan, khususnya menyangkut ketersediaan koleksi bahan pustaka yang 

dinilai masih belum mencukupi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kondisi 

ketersediaan koleksi, kendala pengelolaannya, serta perannya dalam meningkatkan 

minat kunjung pengguna, dengan menggunakan metode kualitatif pendekatan studi 

kasus melalui observasi lapangan, wawancara mendalam dengan enam informan, 

dan dokumentasi. Keenam informan yang terlibat adalah Pak Ikhwan selaku ketua 

sekaligus pendiri TBM, Kak Izza dan Kak Ani selaku pengelola TBM, serta Kak 

Fina, Kak Nadia & Bu Umi selaku pengunjung TBM, yang dipilih secara purposive 

sampling untuk memberikan data dari perspektif pengelola maupun pengguna 

langsung. Hasil penelitian menunjukkan bahwa ketersediaan koleksi di TBM 

tergolong cukup baik dengan jumlah berkisar 6.000 - 7.000 eksemplar meliputi 

buku anak, novel, komik, karya sastra, dan buku referensi, yang diperoleh dari 

pembelian mandiri, hibah dan donasi. Berdasarkan indikator teori dari Sutarno N.S 

(2006), kerelevanan koleksi dinilai cukup baik karena telah disesuaikan dengan 

minat pengguna, kelengkapan memadai secara kuantitas meskipun belum optimal 

dalam penataan akibat keterbatasan rak, kualitas fisik sebagian koleksi masih perlu 

perhatian akibat kerusakan oleh kelembaban dan rayap, serta kemutakhiran belum 

sepenuhnya terkontrol karena koleksi masih didominasi hibah dan donasi yang 

tidak selalu mencerminkan kebaruan informasi. Kendala pengelolaan meliputi 

keterbatasan sumber daya manusia karena seluruh pengelola merupakan relawan, 

belum adanya sistem dan SOP yang baku, banyaknya koleksi yang dipinjam tidak 

dikembalikan, kerusakan fisik koleksi, serta keterbatasan sarana penyimpanan dan 

anggaran. Serta, ketersediaan koleksi terbukti berperan penting dalam 

meningkatkan minat kunjung karena kesesuaian koleksi dengan kebutuhan 

pengguna mulai dari mahasiswa yang mencari referensi hingga anak-anak yang 

mencari buku cerita menjadi daya tarik utama, meskipun minat kunjung juga 

dipengaruhi faktor lain seperti kegiatan literasi seperti program ndarus, ulas baca, 

festival literasi dan kenyamanan lingkungan TBM. 
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ABSTRACT 

The thesis with the title "Analysis of the Availability of Library Material Collections 

in Increasing User Interest in Visiting TBM Jambu Daar El Fikr Kediri Book Event" 

was written by Naila Jihan Ara, NIM, (1860310222026), Islamic Library and 

Information Science Study Program, Faculty of Ushuluddin Adab and Da'wah, 

Sayyid Ali Rahmatullah State Islamic University Tulungagung, under the 

supervision of Galuh Indah Zatadini,  M.Eng. 

Keywords: Collection Availability, Community Reading Park (TBM), Library 

Materials, Visitor Interest 

TBM Jambu Daar El-Fikr Kediri Book Event has an important role in encouraging 

reading culture and improving community literacy, especially in areas that have 

limited access to formal libraries. However, the low and unstable interest of users 

shows problems in the service aspect, especially regarding the availability of 

library material collections which are still considered insufficient. This study aims 

to determine the condition of collection availability, management constraints, and 

its role in increasing user interest in visits, by using a qualitative method of case 

study approach through field observation, in-depth interviews with six informants, 

and documentation. The six informants involved were Mr. Ikhwan as the Chairman 

and founder of TBM, Mrs. Izza and Mrs. Ani as the managers of TBM, and Mrs. 

Fina, Mrs. Nadia & Mrs. Umi as visitors to TBM, who were selected by purposive 

sampling to provide data from the perspective of managers and direct users. The 

results of the study show that the availability of collections at TBM is quite good 

with a number ranging from 6,000 - 7,000 copies including children's books, novels, 

comics, literary works, and reference books, obtained from independent purchases, 

grants and donations. Based on theoretical indicators from Sutarno N.S (2006), the 

relevance of the collection is considered quite good because it has been adjusted to 

the interests of users, the completeness is adequate in quantity although it is not 

optimal in arrangement due to the limitations of shelves, the physical quality of 

some collections still needs attention due to damage by moisture and termites, and 

the up-to-date has not been fully controlled because the collection is still dominated 

by grants and donations that do not always reflect the novelty of information. 

Management obstacles include limited human resources because all managers are 

volunteers, the absence of a standard system and SOPs, the number of borrowed 

collections that are not returned, physical damage to the collection, and limited 

storage facilities and budget. Also, the availability of collections has proven to play 

an important role in increasing interest in visiting because the suitability of the 

collection to the needs of users ranging from students looking for references to 

children looking for storybooks is the main attraction, although interest in visiting 

is also influenced by other factors such as literacy activities such as ndarus 

programs, reading reviews, literacy festivals and the comfort of the TBM 

environment. 
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 الملخص 
  TBMالأطروحة التي تحمل عنوان "تحليل توفر مجموعات المواد المكتبية في زيادة اهتمام المس تخدمين بزيارة فعالية كتاب  

برنامج دراسة علوم المكتبات والمعلومات ،  NIM، (1860310222026)جامبو دار الفكر" كتبها نايلا جهان أأرا،  

شراف جالوح  الإسلامية، كلية أأش الدين أأداب والدعوة، جامعة ا  لس يد علي رحمت الله الإسلامية في تولونغاغونغ، تحت اإ

نده زتديني.  ماجس تير في الهندسة.  اإ

 . )TBMمواد المكتبة، توفر المجموعات، اهتمام الزوار، منتزه القراءة المجتمعي ( الكلمات المفتاحية:

يلعب فعالية كتاب جامبو دار الفكر الكديري دورا مهما في تشجيع ثقافة القراءة وتحسين محو الأمية المجتمعية، خاصة في 

لى المكتبات الرسمية. ومع ذلك، فاإن الاهتمام المنخفض وغير المس تقر للمس تخدمين يظهر مشاكل في   المناطق التي تفتقر اإ

مجم بتوفر  يتعلق  فيما  خاصة  الخدمة،  لى جانب  اإ الدراسة  هذه  تهدف  كافية.  غير  تعتبر  تزال  ل  التي  المكتبية  المواد  وعات 

تحديد حالة توفر المجموعات، وقيود الإدارة، ودورها في زيادة اهتمام المس تخدمين بالزيارات، من خلال اس تخدام نهج  

مطلعين س تة  مع  معمقة  ومقابلات  الميدانية،  الملاحظة  خلال  من  الحالة  لدراسة  الس تة  نوعي  المخبرون  كان  والتوثيق.   ،

خوان كرئيس ومؤسس   يزا والس يدة أ ني كمديري  ،  TBMالمشاركون هم الس يد اإ والس يدة فينا، والس يدة  ،  TBMوالس يد اإ

ل   كزوار  أأومي  من منظور ،  TBMنادية، والس يدة  هادفة لتوفير البيانات  أأخذ عينات  خلال  من  اختيارهم  حيث تم 

ين. تظهر نتائج الدراسة أأن توفر المجموعات في متحف الكتاب البريطاني جيد جدا، حيث  المديرين والمس تخدمين المباشر 

بين   عددها  وكتب    7,000و  6,000يتراوح  أأدبية،  أأعمال  مصورة،  قصص  روايات،  أأطفال،  كتب  تشمل  نسخة 

سوتا من  نظرية  مؤشرات  لى  اإ استنادا  وتبرعات.  ومنح  مس تقلة  مشتريات  من  عليها  الحصول  تم  ن.س مرجعية،  رنو 

)، تعتبر أأهمية المجموعة جيدة جدا لأنها تم تعديلها لتناسب اهتمامات المس تخدمين، وأأن اكتمالها كاف من حيث  2006(

لى   اإ بحاجة  المجموعات  لبعض  الفيزيائية  الجودة  تزال  ول  الرفوف،  قيود  بسبب  الترتيب  في  مثالية  ليست  أأنها  رغم  الكمية 

وبة والنمل الأبيض، ولم يتم التحكم الكامل في التحديث لأن المجموعة ل تزال تهيمن عليها اهتمام بسبب التلف الناتج عن الرط

المنح والتبرعات التي ل تعكس دائما حداثة المعلومات. تشمل العقبات الإدارية الموارد البشرية المحدودة لأن جميع المديرين 

جراءات التشغيل التشغيلية، و  عدد المجموعات المس تعارة التي ل تعاد، والأضرار المادية  متطوعون، وغياب نظام موحد واإ

التي تلحق بالمجموعة، وقلة مرافق التخزين والميزانية. كما أأن توفر المجموعات أأثبت أأنه يلعب دورا مهما في زيادة الاهتمام  

لى الأ  طفال الباحثين عن كتب  بالزيارة، لأن ملاءمة المجموعة لحتياجات المس تخدمين من الطلاب الباحثين عن مراجع اإ

برامج   مثل  الأمية  محو  أأنشطة  مثل  أأخرى  بعوامل  أأيضا  يتاأثر  بالزيارة  الاهتمام  أأن  رغم  الرئيسي،  الجذب  هي  القصص 

NDARUS ،  ومراجعات القراءة، ومهرجانات محو الأمية، وراحة بيئةTBM. 

 

 

 

 


