ABSTRAK
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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh  UMKM memiliki peran dalam
perekonomian nasional yang masih dihadapkan pada kendala akses pembiayaan.
KUR Syariah di Bank Syariah Indonesia (BSI) hadir sebagai layanan pendanaan
yang membantu UMKM, termasuk pada salah satu kantor cabang yaitu BSI KCP
Sudirman Tulungagung, namun keputusan pendanaan pelaku UMKM melalui KUR
Syariah dipengaruhi berbagai faktor, hal tersebut terkait dengan kepercayaan,
keamanan transaksi, serta kesesuaian syariah.

Tujuan penelitian ini adalah: 1) menganalisis pengaruh kepercayaan terhadap
keputusan pendanaan UMKM melalui KUR Syariah di BSI KCP Sudirman
Tulungagung, 2) menganalisis pengaruh keamanan transaksi terhadap keputusan
pendanaan UMKM melalui KUR Syariah di BSI KCP Sudirman Tulungagung, 3)
menganalisis pengaruh kesesuaian syariah terhadap keputusan pendanaan UMKM
melalui KUR Syariah di BSI KCP Sudirman Tulungagung 4) menganalisis
pengaruh kepercayaan, keamanan transaksi, dan kesesuaian syariah secara simultan
terhadap keputusan pendanaan UMKM melalui KUR Syariah di BSI KCP
Sudirman Tulungagung, 5) mengetahui variabel manakah yang paling dominan
mempengaruhi keputusan pendanaan UMKM melalui KUR syariah di BSI KCP
Sudirman Tulungagung .

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian
asosiatif. Data yang digunakan merupakan data primer yang diperoleh melalui
penyebaran kuesioner berbasis google form kepada pelaku UMKM pengguna KUR
Syariah di BSI KCP Sudirman tulungagung sebanyak 96 orang. Teknik
pengambilan sampel menggunakan accidental sampling dengan penentuan jumlah
sampel berdasarkan rumus Cochran. Analisis data dilakukan menggunakan metode
regresi linier berganda dengan bantuan aplikasi SPSS.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) kepercayaan memiliki pengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pendanaan, 2) keamanan transaksi
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pendanaan, 3)
kesesuaian syariah memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pendanaan, 4) secara simultan, kepercayaan, keamanan transaksi, dan kesesuaian
syariah berpengaruh signifikan terhadap keputusan pendanaan, 5) variabel yang
paling dominan memengaruhi keputusan pendanaan adalah kepercayaan.
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ABSTRACT

This thesis entitled “Analysis of the Influence of Trust, Transaction Security, and
Sharia Compliance on MSME Funding Decisions through Sharia KUR at BSI (Case
Study of BSI KCP Sudirman Tulungagung)” was written by Wahyu Isnu Sasongko,
Student ID 1860406222097, under the supervision of Siti Sunaidah, S.H.I., S.Pd.,
M.M.

Keywords: Trust, Transaction Security, Sharia Compliance, Funding Decision,
Sharia KUR, MSMEs

This research is motivated by the role of MSMEs in the national economy,
which still face challenges in accessing financing. Bank Syariah Indonesia (BSI)
offers a financing service to assist MSMEs, including at one of its branches, the
Sudirman Branch Office in Tulungagung. However, the decision to finance
MSMEs through KUR Syariah is influenced by various factors, including trust,
transaction security, and Sharia compliance. The objectives of this study are: 1) to
analyze the influence of trust on MSME funding decisions through Sharia KUR at
BSI KCP Sudirman Tulungagung, 2) to analyze the influence of transaction security
on MSME funding decisions through Sharia KUR at BSI KCP Sudirman
Tulungagung, 3) to analyze the influence of Sharia compliance on MSME funding
decisions through Sharia KUR at BSI KCP Sudirman Tulungagung, 4) to analyze
the influence of trust, transaction security, and Sharia compliance simultaneously
on MSME funding decisions through Sharia KUR at BSI KCP Sudirman
Tulungagung, and 5) to determine which variables most dominantly influence
MSME funding decisions through Sharia KUR at BSI KCP Sudirman
Tulungagung.

This study uses a quantitative approach with an associative approach.
Primary data were obtained through a Google Forms-based questionnaire
distributed to 96 MSMEs using Sharia KUR at BSI KCP Sudirman, Tulungagung.
The sampling technique used was accidental sampling, with the sample size
determined based on the Cochran formula. Data analysis was performed using
multiple linear regression with the help of SPSS.

The results of the study indicate that: 1) trust has a positive and significant
influence on funding decisions, 2) transaction security has a positive and significant
influence on funding decisions, 3) Sharia compliance has a positive and significant
influence on funding decisions, 4) simultaneously, trust, transaction security, and
Sharia compliance have a significant influence on funding decisions, 5) the most
dominant variable influencing funding decisions is trust.
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