
 
 

xvi 
 

ABSTRAK 

Skripsi dengan judul “Pengaruh Tarif Pajak dan Sanksi Perpajakan terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak UMKM yang terdaftar pada Kantor Dinas Koperasi dan 

UMKM Kabupaten Tulungagung” ini ditulis oleh Dina Putri Krisnanti, NIM.  

1860403223120, dengan pembimbing Faizal Satria Desitama, S.S.T., M.Acc.  

 

Kata Kunci : Tarif Pajak,Sanksi Perpajakan, Kepatuhan Wajib Pajak. 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh fenomena tingkat kepatuhan wajib pajak di 

Indonesia saat ini masih menghadapi berbagai tantangan. Dalam praktiknya, 

kepatuhan tersebut seringkali muncul bukan karena kesadaran penuh sebagai bagian 

dari tanggung jawab warga negara, melainkan lebih karena dorongan untuk 

menghindari sanksi yang berlaku. Di sisi lain, sektor Usaha Mikro, Kecil, dan 

Menengah (UMKM) memiliki peran yang sangat penting dalam perekonomian 

nasional, dengan kontribusi lebih dari 60% terhadap Produk Domestik Bruto (PDB). 

Namun, besarnya peran tersebut belum sepenuhnya sejalan dengan kontribusi di 

bidang perpajakan. Hal ini an6 tara lain disebabkan oleh keterbatasan pemahaman 

pelaku UMKM mengenai kewajiban perpajakan serta masih lemahnya pengelolaan 

pembukuan usaha. Kondisi serupa juga dapat terlihat di Kabupaten Tulungagung. 

Meskipun pertumbuhan ekonominya menunjukkan perkembangan yang positif, 

dengan nilai PDRB mencapai Rp51,25 triliun pada tahun 2024, upaya untuk 

meningkatkan kepatuhan wajib pajak masih menghadapi kendala. Hal ini tercermin 

dari adanya perbedaan yang cukup signifikan antara jumlah wajib pajak yang 

terdaftar dengan wajib pajak yang benar-benar aktif memenuhi kewajiban 

perpajakannya. 

Tujuan penelitian ini diharapkan menjadi bahan pertimbangan yang lebih tepat 

sasaran dalam merumuskan kebijakan perpajakan yang efektif, efisien, serta mampu 

mendorong kesadaran dan kepatuhan wajib pajak UMKM tentang (1) pengaruh tarif 

pajak dan sanksi perpajakan secara simultan terhadap kepatuhan wajib pajak (2) 

pengaruh tarif pajak terhadap kepatuhan wajib pajak (3) pengaruh sanksi perpajakan 

terhadap kepatuhan wajib pajak. 

Metode penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif dengan fokus pada 

hubungan sebab-akibat, yaitu memahami bagaimana suatu faktor dapat 

memengaruhi faktor lainnya.  Sumber data yang diteliti adalah data primer yang 

diperoleh langsung dari pelaku UMKM melalui penyebaran kuesioner secara 

daring, sehingga mencerminkan pengalaman dan pandangan responden secara 

nyata.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara bersama-sama, tarif pajak dan 

sanksi perpajakan memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kepatuhan wajib 

pajak UMKM. Secara terpisah, kedua faktor tersebut juga terbukti memberikan 

pengaruh positif dan signifikan, sehingga mampu mendorong meningkatnya 

kepatuhan wajib pajak UMKM.  

 



 
 

xvii 
 

ABSTRACT 

This thesis, entitled "The Effect of Tax Rates and Tax Sanctions on Tax Compliance 

of MSMEs Registered at the Tulungagung Regency Cooperatives and MSMEs 

Office," was written by Dina Putri Krisnanti, Student ID Number 1860403223120, 

with advisor Faizal Satria Desitama, S.S.T., M.Acc. 
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This research is motivated by the current challenges facing taxpayer 

compliance in Indonesia. In practice, this compliance often arises not from a full 

awareness of their civic responsibilities, but rather from a desire to avoid applicable 

sanctions. On the other hand, the Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) 

sector plays a crucial role in the national economy, contributing over 60% to Gross 

Domestic Product (GDP). However, this significant role is not fully commensurate 

with its contribution to taxation. This is partly due to MSMEs' limited understanding 

of tax obligations and weak bookkeeping management. A similar situation can be 

seen in Tulungagung Regency. Although its economic growth has shown positive 

development, with its GDP reaching IDR 51.25 trillion in 2024, efforts to improve 

taxpayer compliance still face obstacles. This is reflected in the significant 

difference between the number of registered taxpayers and those who actively fulfill 

their tax obligations. 

The purpose of this study is to provide more targeted considerations in 

formulating effective and efficient tax policies that can encourage MSME taxpayer 

awareness and compliance regarding (1) the simultaneous influence of tax rates and 

tax sanctions on taxpayer compliance (2) the influence of tax rates on taxpayer 

compliance (3) the influence of tax sanctions on taxpayer compliance. 

This research method uses quantitative research with a focus on cause-and-

effect relationships, namely understanding how one factor can influence another. 

The data source is primary data obtained directly from MSMEs through an online 

questionnaire, thus reflecting the actual experiences and views of respondents. 

The research results show that collectively, tax rates and tax sanctions significantly 

influence MSME taxpayer compliance. Separately, both factors have also been 

shown to have a positive and significant impact, thereby driving increased MSME 

taxpayer compliance. 

 

 

 

 

 


