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ABSTRAK 

 

Skripsi dengan judul “Analisis Implementasi Manajemen Risiko 

Pembiayaan dan Risiko Operasional terhadap Profitabilitas PT Bank BCA 

Syariah periode Tahun 2011-2016” ini diteliti oleh Riska Ektiarnanti 

NIM.2823133136 dengan Dosen pembimbing Syafrudin Arif M.M,. M.S.I.  

Penelitian ini dilatar belakangi oleh suatu implementasi manajemen risiko 

yang berpengaruh terhadap kinerga keuangan perbankan syariah. Implementasi 

manajemen risiko tersebut sangat mempengaruhi dalam menentukan seberapa 

besar kemampuan dalam menghasilkan profit . Dengan menimalisir risiko-risiko 

yang bisa dan tidak bisa diprediksi.   

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah : 1) Apakah implementasi 

manajemen risiko pembiayaan  berpengaruh  terhadap Profitabilitas  bank BCA 

Syariah? 2) Apakah implementasi manajemen risiko operasional berpengaruh 

terhadap Profitabilitas bank BCA Syariah? 3) Apakah implementasi manajemen 

risiko pembiayaan dan risiko operasional secara bersama-sama berpengaruh  

terhadap Profitabilitas bank BCA Syariah? 4) Berapa besar pengaruh risiko 

kredit dan risiko operasional terhadap profitabilitas? Tujuan penelitian ini 

adalah: 1) Untuk mengetahui implementasi manajemen risiko pembiayaan 

berpengaruh terhadap Profitabilitas bank BCA Syariah. 2) Untuk mengetahui 

implementasi manajemen risiko operasional berpengaruh terhadap profitabilitas. 

3) Untuk mengetahui impelementasi manajemen risiko pembiayaan dan risiko 

operasional berpengaruh terhadap profitabilitas. 4) untuk mengetahui besaran 

pengaruh risiko pembiayaan dan risiko operasional terhadap profitabilitas.  

 Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dan jenis asosiatif.  

Teknik/ cara pengambilan sampel pada penelitian ini adalah Porpuse Sampling. 

Sumber  data dipilih penulis pada penelitian ini adalah pada Laporan Kuangan 

Triwulan Bank BCA Syariah yang didapat secara lengkap dari website resmi 

pada periode 2011 sampai 2016.  

 Hasil penelitian membuktikan bahwa : 1) Analisisnya menerima H0 yang 

menyatakan bahwa tidak ada pengaruh signifikan risiko pembiayaan terhadap 

Profitabilitas. 2) Terdapat pengaruh signifikan risiko operasional terhadap 

profitabilitas. 3) Secara bersama-sama risiko pembiayaan dan risiko operasional 

berpengaruh signifikan terhadap Profitabilitas. 4) Besaran pengaruh risiko 

pembiayaan dan risiko operasional sebesar 21,6%.  

 

Kata kunci : Risiko Pembiayaan, Risiko Operasional, Profitabilitas.  
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ABSTRACT 

 

Thesis entitled "Analysis of Financing Risk Management 

Implementation and Operational Risk to Profitability of PT Bank BCA 

Syariah Year 2011-2016". investigated by Riska Ektiarnanti NIM. 

2823133136. With the lerturer Syafrudin Arif M.M,. M.S.I 

This research is based on an implementation of risk management that 

affects the financial the of sharia banking. The implementation of risk 

management is very influential in determining how much ability to generate 

profit, by minimizing the risks are able and able to be predicted. 

The formulation of the problem in this research are: 1) Does the 

implementation of financing risk management (NPF) affect the profitability 

(ROA) of BCA Syariah bank? 2) Does the implementation of operational risk 

management (BOPO) the effect the Profitability (ROA) of BCA Syariah Bank? 

3) Does the implementation of financing risk management (NPF) and 

operational risk (BOPO) jointly affect the Profitability (ROA) of BCA Syariah 

Bank? 4) What is the effect of credit risk (NPF) and operational risk (BOPO) on 

profitability? The purpose of this research is 1) To know the effects of financing 

risk to profitability 2) to know the effects of operational risk to profitability 3) to 

know the effects of financing risk and operational to profitability 4) to know the 

biggest effect financing risk and operational risk to profitability.   This research 

uses quantitative approach and associative type. Technique / way of sampling in 

this research is Porpuse Sampling. The data source of the authors selected in this 

study is the Quarterly Financial Report of Bank BCA Syariah obtained from the 

official website in the period 2011 to 2016. 

The results of this research show that: 1) The analysis received H0 which 

states that there is no significant influence of NPF on Profitability. 2) There is 

significant influence of BOPO on profitability. 3) Together the financing risk 

and operational risk affects to significant profitability 4) Important affects of 

financing risk and operational risk as big as 21,6%.   
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