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ABSTRAK 

 

Skripsi dengan judul “Pengaruh Biaya Operasional, Margin Pembiayaan dan 

Inflasi terhadap Laba pada PT Bank Muamalat Indonesia Periode 2014-2016” ini 

ditulis oleh Ngindana Lazulfa, NIM 1741143254, pembimbing Muhamad Aqim 

Adlan, M.E.I. 

Penelitian dalam skripsi ini dilatar belakangi oleh bagaimana faktor-faktor 

internal seperti biaya operasional dan margin pembiayaan serta faktor eksternal 

seperti inflasi mempengaruhi laba yang diperoleh oleh bank. Biaya operasional 

selalu dikeluarkan oleh lembaga untuk menjalankan usahanya. Margin 

pembiayaan merupakan pendapatan yang diperoleh bank melalui produk-produk 

pembiayaan. Sedangkan inflasi merupakan fenomena moneter yang dampaknya 

pasti dirasakan oleh perbankan.  

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah (1) Apakah biaya operasional 

berpengaruh terhadap laba Bank Muamalat Indonesia periode 2014 - 2016? (2) 

Apakah margin pembiayaan berpengaruh terhadap laba Bank Muamalat Indonesia 

periode 2014 - 2016? (3) Apakah inflasi berpengaruh terhadap laba Bank 

Muamalat Indonesia periode 2014 - 2016? (4) Apakah biaya operasional, margin 

pembiayaan, dan inflasi berpengaruh terhadap laba pada Bank Muamalat 

Indonesia periode 2014 - 2016? Adapun yang menjadi tujuan dalam penelitian ini 

adalah untuk menjelaskan pengaruh biaya operasional, margin pembiayaan dan 

inflasi terhadap laba PT Bank Muamalat Indonesia periode 2014 - 2016. 

Biaya operasional, margin pembiayaan dan inflasi sebagai variabel 

independen dan laba sebagai variabel dependen. Pendekatan penelitian yang 

digunakan adalah pendekatan kuantitatif, dengan jenis penelitian asosiatif. Data 

yang digunakan adalah data sekunder yang diperoleh dari observasi laporan 

keuangan PT Bank Muamalat Indonesia dan data inflasi per bulan dari tahun 2014 

sampai 2016. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier 

berganda, yang mensyaratkan melakukan uji normalitas, uji asumsi klasik, uji 

regresi linier berganda, uji hipotesis, dan uji koefisien determinasi. 

Dari hasil analisis menyatakan bahwa, (1) biaya operasional berpengaruh 

negatif dan tidak signifikan terhadap laba, (2) margin pembiayaan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap laba, (3) inflasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap laba, (5) biaya operasional, margin pembiayaan dan inflasi secara 

simultan berpengaruh terhadap laba. 
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ABSTRACT 

 

Thesis with the tittle "The Effect of Operational Costs, Margin Financing 

and Inflation to Profit at PT Bank Muamalat Indonesia Period 2014-2016" is 

written by Ngindana Lazulfa, NIM 1741143254, supervising Muhamad Aqim 

Adlan, M.E.I. 

The research in this thesis is based on how internal factors such as 

operational costs and financing margins and external factors such as inflation 

affect the profit earned by banks. Operational costs are always used by the agency 

to activity of business. The financing margin represents income earned by banks 

through financing products. While inflation is a monetary incident whose impact 

is definitely felt by the banking system 

The problem in this thesis is (1) Does the operational cost affect the profit of 

Bank Muamalat Indonesia period 2014 - 2016? (2) Does the financing margin 

affect the profit of Bank Muamalat Indonesia period 2014 - 2016? (3) Does 

inflation affect the profit of Bank Muamalat Indonesia period 2014 - 2016? (4) Is 

the operational cost, financing margin, and inflation affecting profit at Bank 

Muamalat Indonesia period 2014 - 2016? The purpose of this research is to 

explain the effect of operational cost, financing margin and inflation on profit of 

PT Bank Muamalat Indonesia period 2014 - 2016. 

Operational cost, financing margin and inflation as independent variable 

and profit as dependent variable. The research approach used is quantitative 

approach, with type of associative research. The data used are secondary data 

obtained from the observation of financial statements of PT Bank Muamalat 

Indonesia and inflation data per month from 2014 to 2016. The analysis technique 

used is multiple linear regression analysis, which requires performing normality 

test, classical assumption test, linear regression test multiple, hypothesis test, and 

test of coefficient of determination. 

From the analysis result stated that, (1) the operational cost has negative 

and not significant effect to the profit, (2) the financing margin has positive and 

significant effect to the profit, (3) the inflation has positive and significant effect to 

the profit, (5) the operational cost, and inflation simultaneously affect earnings. 
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