ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Pengaruh Upah, Keterampilan, dan Lingkungan Kerja terhadap
Produktivitas Karyawan pada Usaha Mikro Kecil Jasa Fotocopy di Desa Plosokandang™ ini di
tulis oleh Nur Azizah, NIM. 1742143207, Pembimbing Drs. H. Mashudi, M.Pd.l.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh upah, keterampilan dan
lingkungan kerja terhadap produktivitas pada usaha mikro kecil jasa fotocopy di Desa
Plosokandang. Karena semakin ketatnya persaingan antar usaha mikro kecil, hal ini menuntut
usaha mikro kecil harus mampu bertahan dan berkompetisi dengan usaha lain. Seperti halnya
di Desa Plosokandang saat ini banyak usaha mikro kecil dalam bentuk jasa perorangan yang
hampit menyebar, salah satunya usaha jasa fotocopy. Sehingga para pengusaha melakukan
perencanaan atau upaya-upaya yang bertujuan untuk meningkatkan produktivitas kerja dengan
barbagai cara untuk meningkatkan keterampilan kerja dan lingkungan kerja yang baik dalam
usaha.

Pada penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis asosiatif.
Populasi dari penelitian ini semua karyawan fotocopy yang ada di Desa Plosokandang, teknik
pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan teknik
nonprobability sampling dengan kategori sampling Jenuh sehingga diperoleh sampel
penelitian sebanyak 40 responden dan teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner
(angket) yang disebarkan kepada responden.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa upah tidak berpengaruh signifikan terhadap
produktivitas karyawan pada usaha mikro kecil jasa fotocopy di Desa Plosokandang,
keterampilan kerja berpengaruh signifikan terhadap produktivitas karyawan pada usaha mikro
kecil jasa fotocopy di Desa Plosokandang dan lingkungan kerja tidak berpengaruh signifikan
terhadap produktivitas karyawan pada usaha mikro kecil jasa fotocopy di Desa Plosokandang.
Kemudian berdasarkan hasil uji F menunjukkan terdapat pengaruh yang signifikan antara
upah, keterampilan dan lingkungan kerja terhadap produktivitas karyawan pada usaha mikro
kecil jasa fotocopy di Desa Plosokandang. Dan angka R Square menunjukkan sebagian besar
variabel terikat dijelaskan oleh variabel-variabel bebas yang digunakan dalam model regresi
yang dianalisis.
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ABSTRACT

Thesis entitled "The Influence of Wages, Skills, and Work Environment on Employee
Productivity in Small Micro Business Copying Service in Plosokandang Village" was written
by Nur Azizah, NIM. 1742143207, Drs. H. Mashudi, M.Pd.I coach.

The purpose of this study is to determine the effect of wages, skills and work environment on
productivity at small micro business photocopy services in Plosokandang Village. Due to the
increasingly tight competition among small micro-businesses, it requires small micro
businesses to be able to survive and compete with other businesses. As in Plosokandang Village
today many small micro enterprises in the form of individual services that are almost spread,
one of the business photocopy services. So that the entrepreneurs do the planning or efforts
aimed at improving work productivity with various ways to improve job skills and a good
working environment in the business.

This research uses quantitative approach with associative type. The population of this study
are all existing photocopy employees in Plosokandang Village, the sampling technique used in
this research is using nonprobability sampling technique with the Saturation sampling category
so that the research samples obtained are 40 respondents and the data collection technique using
questionnaire (questionnaire) distributed to the respondents .

The results showed that wages had no significant effect on employee productivity in small
micro business photocopy services in Plosokandang Village, work skills had significant effect
on employee productivity in small micro business of photocopy service in Plosokandang
Village and work environment had no significant effect on employee productivity in small
micro business photocopy services in Plosokandang Village. Then based on the results of F test
shows there is a significant influence between wages, skills and work environment on employee
productivity at small micro copying services business in Plosokandang Village. And the R
Square number shows most of the dependent variables are explained by the independent
variables used in the regression model being analyzed.
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