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ABSTRAK 

Binti Ni’matul Khoiriyah, NIM. 1711143010, “Transaksi Jual Beli Mobil Di Showroom 

Rajasa Melalui Lembaga Pembiayaan Dalam Perspektif UU No 8 

Tahun 1999 Tentang Perlindungan Konsumen Dan Persepektif Hukum 

Islam” (Studi Kasus Showroom Jual Beli Mobil Rajasa Magetan), 

Jurusan Hukum Ekonomi Syariah, IAIN Tulungagung, 2018, 

Pembimbing Dr. H. M. Darin Alif Muallifin, S.H, M.Hum. 

Kata Kunci: transaksi jual beli, lembaga pembiayaan, Undang-Undang Perlindungan 

Konsumen, prinsip-prinsip syariah dalam jual beli. 

Penelitian ini dilatarbelakangi karena adanya suatu transaksi jual beli yang 

terjadi di Showroom Rajasa Mobil Magetan. Dalam praktenya Showroom ini 

menggunakan sistem transaksi melalui lembaga pembiayaan yaitu leasing. Dengan 

demikian transaksi yang digunakan di Showroom Rajasa Jual Beli Mobil Magetan ini 

tidak dilakukan sesuai dengan Undang-Undang Perlindungan Konsumen No 8 Tahun 

1999 Tentang Perlindungan Konsumen, sehingga dapat merugikan konsumen dan tidak 

sesuai dengan prinsip-prinsip syariah dalam transaksi jual beli. 

Rumusan dalam penelitian ini adalah: 1) Bagaimana sistem transaksi jual beli 

mobil di showroom Rajasa melalui lembaga pembiayaan, 2) Bagaimana perspektif UU 

No 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen terhadap transaksi jual beli mobil di 

showroom Rajasa melalui lembaga pembiayaan, 3) Bagaimana perspektif hukum islam 

terhadap transaksi jual beli mobil di showroom Rajasa melalui lembaga pembiayaan. 

Adapun yang menjadi tujuan dari penelitian ini adalah: 1) Untuk mengetahui sistem 

transaksi jual beli mobil di showroom Rajasa melalui lembaga pembiayaan, 2) Untuk 

mengetahui perspektif UU No 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen terhadap 

transaksi jual beli mobil di showroom Rajasa melalui lembaga pembiayaan, 3) Untuk 

mengetahui perspektif hukum islam terhadap transaksi jual beli mobil di showroom 

Rajasa melalui lembaga pembiayaan. 

Metode penelitian yang digunakan peneliti adalah metode kualitatif dan jenis 

penelitian lapangan (field research). Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah observasi, wawancara, dan dokumentasi. Sedangkan tekhnik 

analisa data menggunakan reduksi data (data reduction), penyajian data (data display), 

dan verifikasi. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: 1) Sistem transaksi jual beli mobil di 

showroom Rajasa menggunakan 3 cara yaitu, secara cash, tempo dan melalui lembaga 

pembiayaan yang menggunakan sistem transaksi leasing. Sedangkan disini dari pihak 

konsumen lebih memilih menggunakan sistem leasing. Dikarenakan menurut mereka 

menggunkan sistem leasing lebih bisa membantu untuk pemenuhan kebutuhan mereka, 

selain itu juga dianggap lebih mudah dan dapat membantu. 2) Perspektif UU No 8 

Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen terhadap transaksi jual beli mobil di 

showroom Rajasa melalui lembaga pembiayaan telah melanggar perjanjian dengan 

standar baku yang tidak sesuai dengan Pasal 18, yang dapat merugikan banyak 
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konsumen, mulai dari unsur perjanjian yang dibuat berdasarkan ketentuan satu pihak 

tanpa persetujuan kedua belah pihak. Dan unsur biaya tambahan (bunga) setiap kali 

angsuran dan biaya denda jika terjadi keterlambatan dalam pembayaran. Karena sistem 

yang dianut oleh pihak lease ini adalah sistem ekonomi kapitalis yang mana di sini 

bertujuan untuk mendapatkan keuntungan yang sebanyak-banyaknya. 3) Perspektif 

hukum Islam terhadap transaksi jual beli mobil di showroom Rajasa melalui lembaga 

pembiayaan bahwa sistem transaksi jual beli ini telah melanggar prinsip-prinsip syariah 

dalam jual beli. Dikarenakan sistem transaksi jual beli tersebut mengandung unsur riba, 

bathil, maysir dan gharar. 
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ABSTRACT 

Binti Ni’matul Khoriyah. NIM. 1711143010. “ Sale of Car transaction in Rajasa 

Showroom through financing institution in perspective UU No.8 year 1999 about 

consumer protection and Islam perspective law” ( Case study in the Sale of car 

transaction in Rajasa Showroom at Magetan), major of Syariah economy law, IAIN 

Tulungagung, 2018, Advisor Dr. H. Darin Alif Muallifin, S.H, M.Hum. 

The research background of this research is a sale transaction that happens in the 

Sale of Car transaction in Rajasa Showroom at Magetan. In the practice, this showroom 

uses transaction sitem through financing institution, that is leasing. But, the transaction 

that uses in sale transaction at Magetan not appropriate with law of consumer protection 

no. 8 year 1999 about consumer protection, so that can loss the consumer and not 

appropriate with syariah principles in sale transaction. 

Research question in this research are: 1) how is sale of car transaction system 

on Rajasa showroom through financing institution, 2) How is the perspective of UU 

no.8 year 1999 about consumer transaction concerning sale of car transaction in Rajasa 

Showroom through financing institution, 3) How is the perspective of Islam law about 

sale of car transaction in Rajasa Showroom through financing institution. There are 

some purpose of this research: 1) to know sale of car transaction system on Rajasa 

showroom through financing institution, 2) to know sale of car transaction system on 

Rajasa showroom through financing institution, 3) to know the perspective of Islam law 

about sale of car transaction in Rajasa Showroom through financing institution.  

Research method that uses by the researcher is qualitative research and field 

research. Data collecting method of this research are observation, interview and 

documentation. Whereas the data analysis method that uses are data reduction data 

display and verification. 

The result of this research indicates that: 1) Sale of car transaction system in 

Rajasa showroom through three methods, there are cash, tempo, and financing 

institution that uses leasing transaction system. Here the consumer choose leasing 

system, they stated that leasing system can help to fulfill their needs. 2) The perspective 

UU no. 8 year 1999 about consumer protection to sale of car transaction in Rajasa 

showroom through financing institution have been contravened agreement of basic 

standard that inappropriate with Pasal 18 that can loss the consumers, starting from 

agreement unsure that created on the strength of determination of one person without 

agreement of two person. And financing bunga unsure (unsure bunga tambahan) of each 

installment and cost a fine if there is delays in payment. Because system that followed 

by leaser is capitalize economy system which the purpose is to get many benefit. 3) 

Perspective of Islam law to sale of car transaction in Rajasa showroom through 
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financing institution, that is the sale of transaction system have been contravened 

syariah principles in sale transaction. Because of this transaction system contains of 

riba, bathil, masyir and gharar. 
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 ملخص
 Rajasa راجاساعمليات تعامل السيارات في معرض " 7177711171 رقم القيد  بنت نعمة الخيرية

حول حماية المستهلك ووجهات نظر  9111عام  8من خلال مؤسسة التمويل من نظر القانون رقم 
الشريعة الإسلامية" )دراسة حالة في معرض تعامل سيارات ماجيتان(، قسم الحكم الاقتصادي الشريعة ، 

ا  دارين ألي  مؤلين تحت الإشراف ، الدوكتور الح 8198جامعة تولونج أجونج الإسلامية الحكومية 
 الماجستير .

 
: عمليات تعامل، مؤسسات التمويل، قانون حماية المستهلك، مبادئ الشريعة في الكلمات الإشارية

 التعامل
  Rajasaخليية البحث هذه الدراسة من خلال عمليات التعامل التي وقعت في معرض راجاسا 

عرض يستخدم نظام المعاملات من خلال مؤسسة التمويل التعامل السيارات بماجيتان. في العمليات هذا الم
ماجيتان لم يتم وفقا لقانون   Rajasaالتي هي التأجير، انها مجرد المعاملة المستخدمة في معرض راجاسا 

بشأن حماية المستهلك، لذلك يمكن أن تضر المستهلكن وليس وفقا  9111لعام  8حماية المستهلك رقم 
 امل.لمبادئ الشريعة في التع

  Rajasa( كي  نظام التعامل السيارات في معرض راجاسا 9مسائل البحث في هذا البحث هي: 
حول حماية المستهلك ضد   9111عام  8( كي  منظور القانون رقم 8من خلال مؤسسة التمويل، 
ضد  ( كي  المنظور الشريعة الاسلامية3من خلال مؤسسة التمويل،   Rajasaالتعامل في المعرض راجاسا 

من خلال مؤسسة التمويل،       وأهدف من هذا   Rajasaالتعامل السيارات في المعرض راجاسا 
( 8من خلال مؤسسة التمويل،  Rajasa( معرفة  نظام التعامل السيارات في معرض راجاسا 9البحث: 

  Rajasaا حول حماية المستهلك ضد  التعامل في المعرض راجاس 9111عام  8معرفة منظور القانون رقم 
( معرفة كي  المنظور الشريعة الاسلامية ضد التعامل السيارات في المعرض 3من خلال مؤسسة التمويل ، 

 من خلال مؤسسة التمويل.  Rajasaراجاسا 
طريقة البحث الذي تستخدم  الباحثة هي مدخل كييي ونوع البحث الميداني، تقنيات جمع 

لاحظة والمقابلة والوييقة، في حن أن تقنيات تحليل البيانات البيانات المستخدمة في هذه البحث هي الم
 تستخدم تقليل البيانات )تقليل البيانات(، عرض البيانات )عرض البيانات(، والتحقق.
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 3من خلال   Rajasa( نظام التعامل السيارات في المعرض راجاسا 9و ظهر نتائج هذه الدراسة ما يلي: 
لال مؤسسات التمويل التي تستخدم نظام معاملات التأجير، لأن هنا من طرق، يعنى: نقدا وتيرة ومن خ

المستهلك ييضلون استخدام نظام التأجير، ووفقا لهم باستخدام نظام التأجير أكثر يمكن أن تساعد على 
 9111( لسنة 8( إن وجهة نظر القانون رقم )8تلبية احتياجاتهم لأنه يعتبر أسهل ويمكن أن تساعد. 

من خلال المؤسسة   Rajasaة المستهلك من معاملات التعامل السيارات في الممعرض راجاسا بشأن حماي
التي يمكن أن تضر بالعديد من  98المالية قد انتهكت الاتياق بالمعيار القياسي الذي لا يتيق مع المادة 

ن، وعنصر المستهلكن بدءا من عناصر الاتياق التي تتم بموجب شروط طرف واحد دون موافقة الطرف
التكلية الإضافية )اليائدة( في كل مرة الدفعة وتكلية الغرامات في حالة التأخير في الدفع، لأن النظام الذي 

( المنظور 3اعتمده هذا الإيجار هو نظام اقتصادي رأسمالي يهدف هنا لكسب أكبر قدر ممكن من الربح، 
من خلال مؤسسات   Rajasaالمعرض راجاسا الشريعة الإسلامية على التعامل السيارات المعاملات في 

التمويل أن نظام المعاملات التعامل قد انتهكت مبادئ الشريعة في التعامل، نظرا لنظام  المعاملات تحتوي 
 على عناصر من الرباو باييل و مايسير وغرار.

 


