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ABSTRAK 

Skripsi dengan judul “Manajemen Fundraising Wakaf Uang Pada Yatim 

Mandiri Tulungagung” ini ditulis oleh Ayub Dwijokangko, NIM. 1713143008, 

pembimbing Dr. Ahmad Muhtadi Anshor, M.Ag. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh sebuah fenomena yang berkenaan 

dengan organisasi pengelola zakat, infak, sedekah dan wakaf, yang mana terdapat 

aktifitas kegiatan fundraising atau penghimpunan khususnya wakaf uang. 

Fundraising merupakan kegiatan penggalangan atau penghimpunan dana, baik 

dari individu, organisasi maupun badan hukum. Dibutuhkan manajemen 

fundraising yang baik khususnya wakaf uang. Fungsi-fungsi manajemen mulai 

dari perencanaan, pengorganisasian, pengarahan dan pengawasan diterapkan 

supaya fundraising wakaf uang berjalan dengan baik. Dengan adanya Yatim 

Mandiri Tulungagung yang aktif dalam fundraising diharapkan bisa 

memaksimalkan potensi wakaf uang yang ada di Tulungagung supaya dapat 

membantu masyarakat yang kekurangan di Tulungagung khususnya adik-adik 

yatim dhu’afa. 

Rumusan masalah dalam penulisan skripsi ini adalah: (1) Bagaimana 

manajemen fundraising wakaf uang pada Yatim Mandiri Tulungagung? (2) Apa 

yang menjadi kendala dalam manajemen fundraising wakaf uang pada Yatim 

Mandiri Tulungagung? (3) Bagaimana solusi dalam mengatasi kendala yang 

dihadapi dalam manajemen fundraising wakaf uang pada Yatim Mandiri 

Tulungagung?. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) yang 

bersifat deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Adapun teknik pengumpulan data 

menggunakan observasi, wawancara dan dokumentasi. Pengecekan keabsahan 

data dilakukan dengan teknik kredibelitas, transferabilitas, dependabilitas, dan 

konfirmabilitas. Data yang terkumpul melalui beberapa teknik tersebut kemudian 

dikategorikan, dijelaskan hubungan-hubungannya melalui analisis dalam kasus 

guna menyusun konsep dan abstraksi temuan peneliti.  

Hasil dari penelitian ini adalah 1) manajemen fundraising meliputi 

perencanaanya dengan membuat maping area, maping tujuan, menyusun 

program, memperhitungkan waktu, mempersiapkan marketing tools dan sumber 

daya manusia dengan metode direct dan indirect fundraising; pengorganisasian 

dan pengarahan dengan penentuan wilayah pengambilan, perekrutan dan 

bimbingan fundraiser baru; pengawasan dengan pengukuran kinerja dan prestasi 

yang sudah berjalan. 2) Kendalanya meliputi ketidaktauan masyarakat tentang 

Yatim Mandiri; pemahaman masyarakat yang masih kurang tentang ZISWAF 

khususnya wakaf uang; tidak ada kerjasama dari Yatim Mandiri Tulungagung 

dengan sejumlah bank khususnya bank syariah yang ada di Tulungagung; timbul 

mindset tidak amanahnya lembaga; kondisi ekonomi masyarakat. 3) Solusinya 

meliputi sosialisasi dengan silaturahmi serta follow up secara intensif 

mengenalkan lembaga. 
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ABSTRACT 

Thesis entitled “Management of Fundraising. Money Wakaf toward Yatim 

Mandiri Tulungagung” that is written by Ayub Dwijokangko, NIM. 1713143008, 

advisor Dr. Ahmad Muhtadi Anshor, M.Ag. 

The background of this research is about the phenomenon related with 

zakat manager organization, infaq, sedekah and wakaf itself, which there is the 

activity of fundraising or asembling especially in term of money wakaf. 

Fundraising actually is raising activity or asembling of fund, either from 

individual, organization or even legal entity. Needing good fundraising 

management especially in term of money wakaf. The functions of management 

which is started from planning, organizing, guiding, and controlling are implied so 

that wakaf fundraising runs well. By the existence of Yatim Mandiri Tulungagung 

actively within fundraising is hoped can provide maximum potential in term of 

money wakaf that is still existed at Tulungagung by the purpose to help poor 

society around Tulungagung especially tends to the children of yatim dhu’afa. 

The formulation of the research problem is: (1) how is management of 

fundraising of money wakaf  toward Yatim Mandiri Tulungagung? (2) what is the 

obstacle that being faced by management of fundraising of money wakaf  toward 

Yatim Mandiri Tulungagung? (3) how is the solution to solve the obstacle that 

being faced by management of fundraising of money wakaf  toward Yatim 

Mandiri Tulungagung?. 

The type of this research is descriptive field research by using qualitative 

approach. Then, the technique to collect the data uses observation, interview, and 

documentation. Checking the validity of data uses the technique of credibility, 

transferability, dependability, and confirmability. The collected data that has 

passed those techniques then being chategorized, explained its relationship 

through analysis in case to arrange concept and abstraksi finding of researcher. 

The finding of this research is 1) Its planning by using maping area, aim 

maping, arrange the program, consider the time, prepare marketing tools and 

human resource by direct method and indirect fundraising; organizing and 

guiding by determine taken place, recruitement and guidance of new fundraiser is 

led directly by Chairman of the Branch; controlling with  assesment of 

performance and achievement that has been going on. 2) the obstacles consist of 

ignorance of society about; less comprehension society about ZISWAF especially 

Syari’ah Bank  at Tulungagung; appear mindset of unbelivable institution; the 

economic condition of society. 3) the solution consists of socialization in shape of 

silaturahmi, follow up intensively.  
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