ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Implementasi Manajemen Risiko Pengelolaan Zakat
Infak Shadagah di Lembaga Amil Zakat Yatim Mandiri Tulungagung” ini ditulis
oleh Vita Nuliani, NIM. 171314302, pembimbing Dr.Iffatin Nur,M.Ag.

Penerapan manajemen risiko dalam pengelolaan zakat menjadi sangat
penting. Manajemen risiko pada pengelolaan zakat merupakan sesuatu yang tidak
biasa dilakukan karena manajemen risiko selalu mengarah pada industri
perbankan syariah maupun konvensiaonal. Dimana mereka mengenal dengan baik
istilah manajemen risiko dan mampu mengidentifikasi risiko yang mungkin
timbul dan cara mengelola risiko tersebut. Manajemen risiko dalam pengelolaan
zakat menjadi sangat penting karena dapat berpotensi meningkatkan kualitas dan
mutu pengelolaan zakat kedepannya agar tidak menciptakan dampak negatif yang
berimbas pada penurunan reputasi BAZ maupun LAZ. Salah satu risiko dalam
pengelolaan zakat infak shadagah di Lembaga Amil Zakat Yatim Mandiri
Tulungagung vyaitu diakibatkan adanya donatur tak tertagih yang disebabkan
karena beberapa faktor. Sehingga diperlukan manajemen risiko untuk memitigasi
risiko yang ada.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengelolaan zakat infak
shadagah di Lembaga Amil Zakat Yatim Mandiri Tulungagung serta
Implementasi manajemen risiko pengelolaan zakat di Lembaga Amil Zakat Yatim
Mandiri Tulungagung.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif
kualitatif melalui teknik wawancara, observasi,dokumentasi dan analisis data
dengan teknik analsiis induktif yaitu berdasarkan fakta-fakta yang bersifat khusus
dan peristiwa konkrit yang kemudian ditarik kesimpulan yang bersifat umum.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengelolaan zakat infak Shadagah di
Lembaga Amil Zakat Yatim Mandiri meliputi perencanaan, pengorganisasian,
pelaksanaan dan pengawasan. Implementasi manajemen risiko dalam pengelolaan
zakat infak shadagah di Lembaga Amil Zakat Yatim Mandiri Tulungagung belum
sepenuhnya terlaksana dengan baik. Karena dalam implementasinya tidak berjalan
dengan efektif.
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ABSTRACT

The study with the title “Implementation Risk Management Of
management Zakat Infak Shadagah at Amil Zakat Yatim Mandiri Tulungagung
Institution” this’s written by Vita Nuliani , NIM 1713143023, advisor Dr. Iffatin
Nur,M.Ag.

The implementation of risk management in the management of zakat
becomes very important. Risk management on zakat management is unusual one
because risk management always leads to sharia and conventional bangking
industry. Where they are familiar with risk management terms and be able to
identify risks that may arise and how to manage those risks. Risk management in
the management of zakat becomes very important because it can potentially
improve the quality of zakat management in the future so as not to create negative
impacts that impact on decreased reputation of BAZ or LAZ. One of the risk in
the management of zakat infak shadagah in amil zakat institution Yatim Mandiri
Tulungagung namely due to the existence of uncollected donator caused by
several factors. So that risk management is required to mitigate the existing risks.

This study aims to determine the management of zakat infak shadagah in
Lembaga Amil Zakat Yatim Mandiri as well the implementation of zakat risk
management at amil zakat institution Yatim Mandiri Tulungagung.

The method used in this research is descriptive method trough interview,
observation, documentation and data analysis with inductive analysis technique
namely based on facts that are specific from concrete events wich are then drawn
conclusions that are general. The result showed that the management of zakat
infak shadagah in Amil Zakat Yatim Mandiri Institution include the
implementation, planning, organizing, implementation and supervision. The
implementation of risk management in the management of zakat infak shadagah at
Amil Zakat Yatim Mandiri institution Tulungagung has not been fully
implemented properly. Because the implementation does not work effectively.
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