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ABSTRAK 

Skripsi ini dengan judul “ Analisis Perbandingan Kinerja Keuangan Rasio Biaya 

Operasional Pendapatan Operasional Terhadap Rasio Profitabilitas Pada Bank 

Muamalat Indonesia Dan Bank Syariah Mandiri periode 2009-2016” ditulis oleh 

Indana Lazulfa Husna dengan NIM. 1741143167, pembimbing Muhammad 

Aswad, M.A.  

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh semakin banyaknya perbankan syariah 

yang bermunculan di Indonesia sehingga para nasabah harus selektif dalam 

memilih bank untuk dipercaya dalam mengelola keuangan mereka. Faktor yang 

harus dilihat dalam memilih perbankan yang sehat adalah yang memiliki rasio 

Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) yang rendah sehingga akan 

menghasilkan profit yang tinggi. Selain itu, dilihat dari  segi rasio Return On 

Assets (ROA). Apabila rasio ini mengalami kenaikan maka bank tersebut 

dikategorikan baik dalam mengelola aset yang dimiliki untuk mendapatkan profit 

yang maksimal. Selain BOPO dan ROA, suatu bank dikategorikan baik apabila 

memiliki rasio Return On Equity (ROE) yang rendah. Rasio ini menujukan berapa 

besar modal yang dikeluarkan untuk mendapatkan profit yang maksimal. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah (1) Apakah terdapat 

perbedaan kinerja keuangan BOPO terhadap ROA pada Bank Muamalat 

Indonesia? (2) Apakah terdapat perbedaan kinerja keuangan BOPO terhadap ROA 

pada bank Syariah Mandiri? (3) Apakah terdapat perbedaan kinerja keuangan 

BOPO terhadap ROE pada Bank Muamalat Indonesia ? (4) Apakah terdapat 

perbedan BOPO terhadap ROE pada Bank Syariah Mandiri ?   

Penelitian ini menggunakan Pendekatan Kuantitatif dengan jenis 

komparatif. Data yang digunakan adalah data sekunder yang diperoleh dari 

laporan keuangan triwulan yang telah dipublikasi oleh Bank Indonesia periode 

2009-2016.  

Hasil penelitian dengan pengujian hipotesis menunjukan bahwa (1) Rasio 

BOPO  berpengaruh signifikan negatif terhadap ROA pada Bank Muamalat 

Indonesia, (2) Rasio BOPO berpengaruh signifikan negatif terhadap rasio 

profitabilitas yaitu ROA dan pada Bank Syariah Mandiri, (3) Rasio BOPO 

berpengaruh signifikan negatif terhadap ROE pada bank Muamalat Indonesia, (2) 

Rasio BOPO tidak berpengaruh signifikan terdapat ROE pada Bank Syariah 

Mandiri.   

 

Kata Kunci : Biaya Operasional Pendapatan operasional (BOPO), Return On 

Assets (ROA), Return On Equity (ROE), Rasio Keuangan, Bank Syariah.  
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ABSTRACT 

This thesis entitled " Comparative Financial Performance Analysis Operating 

Ratio Operational Revenue To Profitability Ratio In Bank Muamalat Indonesia 

And Bank Syariah Mandiri period 2009-2016" written by Indana Lazulfa Husna 

with NIM. 1741143167, mentor Muhammad Aswad, M.A. 

This research is motivated by the increasing number of emerging sharia 

banks in Indonesia so that customers have to be selective in choosing banks to be 

trusted in managing their finances. Factors to be seen in choosing a healthy 

banking are those that have a low ratio Operating Revenue Operating (BOPO) 

will generate high profits. In addition, in terms of ratio Return On Assets (ROA). 

If this ratio has increased then the bank is categorized both in managing assets 

owned to obtain maximum profit. In addition to BOPO and ROA, a bank is 

categorized well if it has a low Return On Equity (ROE) ratio. This ratio shows 

how much capital is spent to get the maximum profit. 

The formulation of problem in this research are (1) Is there any difference 

of BOPO financial performance to ROA at Bank Muamalat Indonesia? (2) Is 

there any difference of BOPO's financial performance to ROA in Syariah Mandiri 

bank? (3) Is there any difference in BOPO's financial performance to ROE in 

Bank Muamalat Indonesia? (4) Is there any difference between BOPO and ROE 

on Bank Syariah Mandiri? 

This research uses Quantitative Approach with comparative type. The data 

used is secondary data obtained from the quarterly financial reports which has 

been published by Bank Indonesia period 2009-2016.  

The result of research with hypothesis test show that (1) BOPO ratio has a 

significant negative effect to ROA at Bank Muamalat Indonesia, (2) BOPO ratio 

has a significant negative effect on profitability ratios of ROA and Bank Syariah 

Mandiri, (3) BOPO ratio has significant negative effect ROE at Bank Muamalat 

Indonesia, (2) BOPO ratio has no significant effect on ROE at Bank Syariah 

Mandiri. 
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